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Bu makale, Erving Goffman’in damga teorisi c¢ercevesinde, TRT Tabii
platformunda yayimlanan Gassal dizisini sosyolojik bir perspektifle analiz
etmektedir. Calisma, 6limle dogrudan iliskili bir meslek olan gassalligin modern
toplumda nasil damgalandigini ve bu damgalanma siirecinin bireyin toplumsal
konumunu, sosyal iliskilerini ve 6znel deneyimlerini nasil sekillendirdigini
Modern
iliskili
itibarsizlastirilmasi egilimi, dizinin baskarakteri Baki ile kadin gassal Nihan’in

incelemeyi amaglamaktadir. toplumda olimin  giderek

goriinmezlestirilmesi ve o6limle mesleklerin  sembolik  olarak
deneyimleri lzerinden ele alinmaktadir. Bu baglamda ¢alisma, damgalanmis bir
mesleki kimligin bireyin glindelik yasam pratikleri, sosyal etkilesimleri ve kimlik
insa stregleri Uzerindeki etkilerini ortaya koymayi hedeflemektedir. Nitel igerik
analizi yontemiyle gerceklestirilen arastirma, mesleki damgalanmanin psiko-
sosyal yansimalarini yalnizlik, sosyal izolasyon ve toplumsal dislanma baglaminda
degerlendirmektedir. Bununla birlikte, damgali bireylerin benzer deneyimlere
sahip kisilerle kurduklari dayanisma iliskileri ve bu iliskilerin kimlik olusumundaki
roli de analiz kapsamina dahil edilmektedir. Bu g¢alisma, 6lim sosyolojisi ile
damga teorisini medya temsilleri Gizerinden bir araya getirerek, modern toplumda
olimle iliskili mesleklerin toplumsal anlamini ve bu meslekleri icra eden bireylerin
deneyimlerini ¢cok boyutlu bir perspektiften ele almak suretiyle literatiire katki

sunmayi amaglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Din sosyolojisi, Oliim sosyolojisi, Damga teorisi, Mesleki
damgalama, Gassal dizisi
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ABSTRACT

This article analyzes the TV series “Gassal”, broadcast on the TRT Tabii platform, from a
sociological perspective within the framework of Erving Goffman’s theory of stigma. The study aims to
examine how a profession directly associated with death—namely, corpse washing—is stigmatized in
modern society and how this process of stigmatization shapes individuals’ social positions, social
relationships, and subjective experiences. The tendency in modern societies to render death
increasingly invisible and to symbolically devalue occupations associated with death is explored
through the experiences of the series’ main character, Baki, and the female corpse washer, Nihan. In
this context, the study seeks to reveal how a stigmatized occupational identity affects individuals’
everyday practices, social interactions, and processes of identity construction. Conducted through a
qualitative content analysis, the research evaluates the psychosocial consequences of occupational
stigma in terms of loneliness, social isolation, and social exclusion. In addition, the study examines the
forms of solidarity developed among stigmatized individuals who share similar experiences, as well as
the role of these relationships in the formation of identity. By bringing together the sociology of death
and stigma theory through the analysis of media representations, this study aims to contribute to the
literature by offering a multidimensional perspective on the social meaning of death-related
professions in modern society and the lived experiences of individuals who perform these occupations.

Keywords: Sociology Of Religion, Sociology of Death, Stigma Theory, Occupational
Stigmatization, Gassal

Extended Abstract

Unlike other living beings, human beings are conscious of their own mortality, and this
awareness profoundly shapes how individuals make sense of life and relate to the world. In this
respect, death does not merely signify a biological end; rather, it emerges as a multilayered social
phenomenon that structures individual quests for meaning, collective memory, and cultural practices.
Death primarily continues to exist not in the experience of the deceased, but in the mental, emotional,
and social worlds of those left behind, occupying a central place in the efforts of the living to cope with
uncertainty, establish order, and produce meaning.

In modern societies, death is increasingly pushed out of everyday life and transformed into a
suppressed, invisible, and difficult-to-discuss phenomenon. The relocation of cemeteries to the
outskirts of cities, the transfer of death to institutional settings such as hospitals, and the social
invisibilization of professions that directly engage with death constitute concrete indicators of this
process. Within this context, gassals—those who perform ritual washing of the dead—have become
symbolic carriers of modern society’s problematic relationship with death. Due to the nature of their
occupation, gassals may be subjected to social stigmatization, marginalization, and symbolic
devaluation.

This study aims to conduct a sociological analysis of the television series “Gassal”, broadcast
on TRT's digital platform Tabii and consisting of twenty episodes, within the theoretical framework of
Erving Goffman’s stigma theory. The primary objective of the research is to examine how the
occupation of gassal has been transformed into a stigmatized social identity in modern society, how
this identity is experienced by the individual, and how it permeates everyday life practices. In this
regard, the study addresses the following research questions: How are death-related occupations
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represented in modern society? Through which symbolic meanings is the profession of gassal
stigmatized? How does a stigmatized occupational identity affect an individual’s social relations,
psychological world, and social position? What forms of solidarity and support emerge among
individuals who share similar stigmas?

The research was conducted using a qualitative research design, and content analysis was
employed as the primary method of data analysis. The data set consists of all twenty episodes from
the first and second seasons of the series “Gassal”. During the analysis process, narratives, character
constructions, dialogues, spatial arrangements, and symbolic elements within the series were
systematically examined and thematically coded in line with Goffman’s stigma theory. The main
themes identified in the study include the occupational and social stigmatization of gassals, the
loneliness and social isolation experienced by stigmatized individuals, the development of social
solidarity among individuals sharing similar stigmas, and the societal impact of stigma symbols.

The findings reveal that death-related spaces and objects depicted in Gassal—such as the
washing room (gasilhane), cemeteries, and funeral vehicles—are transformed into what Goffman
defines as stigma symbols. These symbols function as markers that socially discredit the gassal identity
and contribute to the individual’s marginalization. Through the character of Baki, the series clearly
demonstrates how a stigmatized occupational identity constrains experiences of marriage, friendship,
working life, and participation in public space, while deepening feelings of loneliness, exclusion, and
social isolation. At the same time, the solidarity relationships developed between Baki and Nihan
illustrate how individuals carrying similar stigmas come together to form supportive networks. These
relationships correspond to Goffman’s concept of “the wise” and indicate that stigmatized individuals
can collectively construct alternative social spaces and support mechanisms.

In light of these analyses, “Gassal” renders visible the structural denial of death in modern
society and the social consequences of this denial. Cultural practices that marginalize death and death-
related identities not only affect individuals but also weaken society’s overall capacity to confront
mortality. Consequently, death becomes an object of both physical and social negation, while those
who engage directly with death bear the social cost of this denial. In this sense, Gassal contributes to
bringing the socially displaced reality of death back into public consciousness and offers a critical
perspective that interrogates the meanings attached to social identities and occupational roles
associated with death.

Giris

Modern toplumlar, 6limi ve olimle ilgili pratikleri genellikle giindelik hayatin disina itme
egilimi sergilemektedirler. Ginlimizde mezarliklar gibi fiziki mekanlarin kentlerin disina tasinarak
gorinmezlestiriimesi ve toplumun en mahrem ve kaginilan alanlarinda hizmet sunan, oliiyle giindelik
olarak temas halinde bulunan gassallarin ¢ogu zaman toplum tarafindan sessiz, gériinmez ve hatta
korkunun temsili olarak algilanmasi, bu egilimin somut gostergeleri arasinda yer almaktadir. Ayrica
gassallar, icra ettikleri meslegin niteligi ve bu meslege atfedilen sembolik anlamlar nedeniyle belirli bir
toplumsal damgalamaya dahi maruz kalabilmektedirler. Bu damgalanma sirecine bagli olarak ise,
toplumsal zeminde marjinal ve “Oteki” olarak algilanmakta ve toplumun disinda
konumlandiriimaktadirlar.
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Sosyolog Erving Goffman’in damga teorisi, bu tiir sosyal slreclerin ¢éziimlemesinde 6nemli bir
kuramsal cerceve sunmaktadir. Goffman’a gére damga, bireyin sahip oldugu dogustan ya da sonradan
edinilmis fiziksel farkhliklar, karakter ve ahlaki yapisindaki varsayilan bozulmalar veya sosyal kimlikler
Gzerine toplumun vyikledigi olumsuz anlamlar Gzerinden sekillenmektedir (Goffman, 2014).
Damgalanmis birey, toplum nezdinde “bozulmus kimlik” tasiyicisi olarak algilanmakta ve bu kimlik,
bireyin toplumsal iliskilerinde belirleyici bir unsur haline gelmektedir. Damga yalnizca kurumsal
pratiklerle degil; bakislar, suskunluklar, mesafe koymalar ve giindelik jestlerle de yeniden (retilen,
bireyin toplumsal yasamini kusatan bir dislama bicimidir (Slattery, 2014, ss. 189-191).

Bu galisma, Erving Goffman’in damga teorisi ¢ergevesinde, TRT'nin dijital yayin platformu
Tabii’de 2024 yilinda birinci sezonu, 2025 yilinda ise ikinci sezonu yayimlanan ve toplam yirmi
bolimden olusan “Gassal” dizisinin sosyolojik analizini amaglamaktadir. Dizi, 6liimle dogrudan iliskili
olan gassallik mesleginin toplumsal temsiline odaklanmakta, bas karakter Baki tizerinden, damgalanmis
bir sosyal kimligin nasil insa edildigi, birey tarafindan nasil deneyimlendigi ve bu kimligin giindelik
yasam pratiklerine nasil sirayet ettigi sorularini goriinir kilmaktadir. Dizide Baki'nin dile getirdigi
“Oliince beni kim yikayacak?” sorusu, hem bireysel hem de kolektif diizeyde toplumun 8liimle kurdugu
iliskiye dair bastirilmis gerceklikleri agiga ¢ikarirken; ayni zamanda gassal kimliginin toplum nezdindeki
itibarsizligini, yalnizligini ve sembolik dislanmisligini da gozler 6niine sermektedir. Bu yonlyle ¢calisma,
dizideki anlatilar araciligiyla modern toplumun o6lamle iliskisini, bu iliski etrafinda sekillenen mesleki
damgalanma bigimlerini ve bu sirecin bireysel kimlik insasina etkilerini sosyolojik bir perspektiften
analiz etmeyi hedeflemektedir.

Tirkiye’de Gassal dizisi, yayinlandigl tarihten itibaren gerek medya organlarinda gerekse
akademik cevrelerde cesitli yonleriyle ele alinmistir. Rabia Yildirim’in “Oliim Egitimi Perspektifinden
'Gassal' Dizisi: Olimiin ve Yas Siirecinin Popiiler Kiiltiirde Temsili” (Yildirim, 2025) bashkli calismasinda
dizi, 6lim egitimi baglaminda degerlendirilmis ve popiler kiltlirde 6lim ile yasin temsil bicimleri
irdelenmistir. Murat Kan’in “Travmatik Olaylarin Bireysel ve Toplumsal Bellege Etkisi: ‘Gassal’ Dizisi
Perspektifi” (Kan, 2025) isimli makalesi, diziyi bireysel ve toplumsal bellek iliskisi Gzerinden analiz
etmektedir. Sosyoloji disiplininde ise Fatih Kaplan’in “Bir Gindelik Hayat Sosyolojisi Analizi: ‘Gassal’
Dizi Filmi Ornegi” (Kaplan, 2025) bashkli calismasi, diziyi giindelik hayat sosyolojisi perspektifinden
incelemistir. Ayrica Muhammet Mustafa Bayraktar’in “Popller Kiltlr ve Din Egitimi: Gassal Dizisinin
Degerler Egitimi Acisindan Analizi” (Bayraktar, 2025) baslkl bildirisi, diziye din egitimi baglaminda
yaklasmaktadir.

Akademik calismalarin yani sira farkh platformlarda da diziye iliskin cesitli yorum ve analizler
yayimlanmistir. Ornegin, Adem Palabiyik'in Tirrkiye Arastirmalarni Vakfi’'nin internet sitesinde
yayimlanan “iyi Olebilmenin Toplumsal Fragmani: Gassal” (Palabiyik, 2024) baslikli yazisi, Ozdemir’in
Kriter Dergisi’nde kaleme aldigi “Oliimiin Yalnizlasmasi: Felsefe, Toplum ve ‘Gassal’” (Ozdemir, 2025)
baslikli incelemesi ve Z. Nihan Dogan’in “The imam’dan Gassal’e Bir Var Olma Hikayesi” (Dogan, 2025)
yazisi bu ornekler arasinda yer almaktadir. Ancak mevcut literatliirde Gassal dizisinin dogrudan
Goffman’in damga teorisi ¢ergevesinde ve 6lim sosyolojisinin tarihsel baglami icerisinde ele alindigl
bir galismaya rastlanmamaktadir. Bu agidan s6z konusu makale, olimin toplumsal algilanisini
geleneksel donemden postmoderne kadar izleyerek, 6liimle yakin iliskisi olan gassal figlirlinin modern
toplumda nasil damgalandigini ve itibarsizlastirildigini ¢éziimlemeyi amaglamaktadir.
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1. Oliimiin Sosyolojisi

Oliim, insanlik tarihinin en eski ve en evrensel olgularindan biridir. insanlar, diger tiim canlilar
gibi dogar, yasar ve 6lilr; ancak insani ayirt eden temel 6zellik, kendi sonlulugunun bilincinde olmasidir.
Bu biling, bireyin yasamini ve diinyayla kurdugu iliskiyi derinden etkilemekte ve 6liim yalnizca biyolojik
bir son olmaktan ¢ikararak bireysel anlam arayislarini ve toplumsal hafizayi sekillendiren ¢cok katmanh
bir olgu haline getirmektedir (Elias, 1985, s. 3). Olim, bu yoniiyle yalnizca dlen kisiye degil, geride
kalanlarin duygusal, zihinsel ve toplumsal diinyasina etki eden bir sirectir. Dolayisiyla 6lim, bireysel
yasamin sona ermesi kadar, yasayanlarin anlam Uretme, diizen kurma ve belirsizlikle basa ¢ikma
¢abalarini da igermektedir (Elias, 1985, s. 5; Sagir, 2014, ss. 18-19).

Toplumlarin 6limle kurduklari iliski sabit degildir; aksine tarihsel ve kiltlrel baglamlara gore
degismektedir. Bu baglamda bireyler, icinde yasadiklari toplumun normlari, inang sistemleri ve
disinsel cergeveleri dogrultusunda 6lum anlamlandirir (Walter, 1994, s. 48). Geleneksel toplumlarda
olim, glindelik hayatin goriniir ve dogal bir parcasidir. Salginlar, savaslar ve diislik yasam siresi gibi
faktorler, 6limin siirekli deneyimlenen bir gergeklik olmasina yol agmis; bu durum 6lim karsisinda
kabullenici bir tutumun gelismesini beraberinde getirmistir. Oliim ¢cogu zaman evde gerceklesmis, birey
bu siirecin farkinda olarak topluluk icinde yasamdan ayrilmistir. Cenaze ritiielleri ise kolektif katilimin
oldugu, dini ve kiiltiirel normlarla belirlenen toplumsal pratikler olarak islev gormustir (Aries, 1976, s.
12; Bauman, 2018, s. 185; Erbug, 2021, s. 53; Sagir, 2014, s. 76).

Modern toplumda ise 6lim, bu kolektif ve goriiniir niteligini blyik olglide kaybetmistir. Ev
icinde gerceklesen 6lim, yerini hastane ve huzurevi gibi kurumsal mekanlara birakmis; 6lim siireci
profesyonel denetim altina alinmistir. Bu dontisim, 6limiin yalnizca deneyimlenme bigimini degil,
onun toplumsal anlamini da degistirmistir. Modern birey icin 6lim, metafizik bir gecisten ziyade
kontrol kaybi, belirsizlik ve givenlik eksikligi ile iliskilendirilmektedir. Bu nedenle 6liim, cogu zaman
bastirilan ve glindelik hayattan uzaklastirilan bir olgu haline gelmistir (Elias, 1985, s. 7; Sagir, 2014, s.
72; Walter, 1994, ss. 17,54).

Bauman’a gbre, modernite 6lim{ ortadan kaldirmamis, ancak onun yapisini sékerek onu
anlamdan, islevden ve temsilden yoksun birakmistir. Olim, iretkenlik merkezli modern yasamin iginde
“ise yaramaz bir artik”, “kiltlrel olarak dislanan bir 6teki” olarak konumlanmistir. Modern ¢agda 6lim
artik bastirilmis, gizlenmis ve adini anmanin bile zorlastigi bir korkuya donlismistiir (Bauman, 2018, s.
181). Kamusal gorkemi yitirilen cenazeler, sehir disina tasinan mezarliklar ve yalnizlasan yas pratikleri
bu bastirmanin disavurumlaridir. Olim siiregleri, daha gerceklesmeden gériinmezlestirilmekte,
bireyler profesyonel gozetim altina alinarak 6liim, kamusal alandan tamamen gikarilmaktadir (Bauman,
2018, ss. 188-189).

Modern tibbi sdylemde 6liim, artik dogal bir olay degil, aciklanmasi gereken bir durumdur. Her
olim belirli bir tibbi nedene baglanmali; aksi halde 6lim “eksik” ya da “uygunsuz” sayilmaktadir. Bu
anlayis, 6limi neredeyse bireysel bir su¢ haline getirmekte, 6lim, kisisel ihmale ya da yetersiz
miidahaleye atfedilmektedir. Oliim yalnizca yasamin sonunda degil, yasamin her aninda potansiyel
olarak var sayllmakta, bireyler sirekli olarak saglik kontrollerine ve 6z bakim pratiklerine
yonlendirilmektedir. Medya ise her 6lim olayini kisisel tercihlere (beslenme, stres, sigara vb.)
indirgerken, bireyleri kendi 6limlerinden sorumlu kilmaktadir (Bauman, 2018, ss. 190, 196).
Acgiklanamayan olimler, bu rasyonel ¢ergevenin disina tagsmakta ve tibbi yapiya meydan okumaktadir.
Modernite, 6lime karsi nihai bir zafer elde edemeyince, bu basarisizhigl ikincil c¢ozimler,
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siniflandirmalar ve teknik midahalelerle yonetmeye galismistir. Bu durum, 6lumlilGgin metafizik
anlamdan koparilmasina, tekniklestirilmesine ve uzmanlarin denetimine verilmesine yol a¢cmistir
(Bauman, 2018, s. 209).

Philippe Aries de benzer bicimde, 6limin modern dénemde yasaklanmis, utanilacak ve
bastirilmis bir olgu haline geldigini belirtir (Ariés, 1976, s. 85). Yasam artik yalnizca mutlu olmali ya da
oyle gortinmelidir; 6lim bu alginin ihlali olarak dislanmaktadir. 1930-1950 yillari arasinda 6limin
mekani da donislime ugramis; evde yasanan 6lim, hastaneye tasinmis ve bireyler artik yakinlariyla
degil, yalnizca profesyoneller esliginde yasamdan ayrilmaktadir. Bu siireg, hastaneleri yalnizca tedavi
degil, ayni zamanda o6limiin gergeklestigi kurumsal yapilar haline getirmistir (Ariés, 1976, s. 87). Ariés
bu geleneksel ev olimi bicimini “evcillestirilmis 6lim” (tamed death) olarak tanimlamis; ancak
modern ¢agda 6lim ona gore yeniden “vahsilesmis”, korkulan ve sakinilan bir hal almistir (Aries, 1976,
ss. 13-14).

Kellehear ise ¢cagdas toplumlarda 6limiin hem taninma biciminin hem de yasanma siirecinin
bireysellikten ¢ikarilip kurumlara devredildigini belirtir. Kentlesmeyle birlikte 6lim, yalnizca kiguk
sosyal cevre icinde paylasilan bir olguya déniismistir. Olimiin taninmasi artik bireysel farkindalikla
degil; hastane, huzurevi ve devlet gibi kurumsal yapilar tarafindan belirlenen siniflamalarla anlasilir
hale gelmistir. Boylece pek c¢ok insan “O6lmekte olan” degil, yalnizca “kronik hasta”, “yash” ya da
“engelli” olarak tanimlanmakta ve olim gercekligi bu kurumsal siniflamalar icerisinde

gorinmezlestirilmektedir (Kellehear, 2007, s. 252).
2. Erving Goffman’in Damga Teorisi: Sosyal Kimligin itibarsizlastiriimasi

Toplumsal diizenin strdirdlebilirligi, yalnizca ortak normlarin ve degerlerin benimsenmesiyle
degil, ayni zamanda bu normlarin disina ¢ikan bireylerin tanimlanmasi ve sinirlandiriimasiyla
mumkiindir. Bu baglamda, toplumdan farklilastigi varsayilan bazi birey ya da gruplar, genel kabul
goren kurallara uymadiklari gerekcesiyle isaretlenmekte, dislanmakta ve sembolik olarak ikinci sinif
vatandas konumuna indirgenmektedir. Toplumlarin bu dislayici pratiklerini agiklamak amaciyla
sosyoloji literatiiriinde en sik basvurulan kavramlardan biri “damga”dir. ingilizce karsilig “stigma” olan
bu kavram, bireyin sahip oldugu belirli bir 6zellik nedeniyle toplumda olumsuz bir yargiya maruz
kalmasini, bu yarginin sonucunda sosyal degerinin azalmasini ve kurdugu iliskilerin sekteye ugramasini
ifade etmektedir. Damga, yalnizca bireyin tasidigi niteliklerle degil; bu niteliklerin toplum tarafindan
nasil yorumlandigiyla ilgilidir (Slattery, 2014, s. 191).

Bu calismada damgalanma ile iliskili olarak kullanilan bazi kavramlarin analitik ¢ercevede
netlestirilmesi 6nem tasimaktadir. Bu baglamda damgalanma, bireyin toplumsal normlara uymayan ya
da olumsuz degerlendirilen bir 0Ozelligi nedeniyle itibarsizlastirilmasi sirecini ifade ederken;
otekilestirme, bireyin ya da grubun hakim toplumsal yapi icinde “biz” kategorisinin disinda
konumlandirilmasini; marjinallesme, bu siireglerin sonucunda bireyin toplumsal iliskiler agindan
uzaklasarak merkez disina itilmesini; itibarsizlastirma ise bireyin sahip oldugu kimlik ya da meslegin
toplumsal olarak degersizlestirilmesini ifade etmektedir. Bu kavramlar, ¢alismanin analiz bolimiinde
damgalanma siireglerini ¢oziimlemek amaciyla analitik araclar olarak kullaniimaktadir.

Damga kavrami, etimolojik ve tarihsel boyutlariyla da dikkat gekmektedir. Tirk Dil Kurumu’na
gore damga; bir seyin Uzerine bir nisan, isaret basmaya yarayan arag¢ ve bu aragla basilan isaret

n o«

anlamina gelmekle birlikte, mecaz anlamda “yiz kizartici durum”, “ayip” ve “leke” gibi anlamlari da
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icerir. Toplumsal baglamda damga, bireyin kimligini olumsuz bicimde tanimlayan ve onu normatif
sinirlarin disina iten glcli bir sosyal mekanizma haline gelmistir. Antik Yunan’da koleler, hainler ve
suglularin bedenlerine kazinan isaretlerle baslayan damgalama pratigi; Orta Cag’da ilahi cezayi
simgeleyen fiziksel anomaliler ve hastaliklarla iliskilendirilmis; modern dénemde ise fiziksel izlerden
ziyade, soyut bir toplumsal itibarsizlastirma bigimine donismistiir (Goffman, 2014, s. 29).

Tarihsel slirecte 6zellikle bulasici hastaliklar ve ruhsal bozukluklar, damgalamanin baslica
gerekgelerinden biri olmustur. AIDS, clizzam, tliberkiloz, sifiliz ve epilepsi gibi hastaliklar yogun sekilde
damgalanmis, ozellikle ruhsal hastaliklar bireylerin “deli” gibi etiketlerle tanimlanmasina yol agmistir
(Ozmen & Erdem, 2018, ss. 186-187). Gole’ye gore giiniimiizde damga, daha cok, toplumsal dislanma
ve baskidan kaynaklanan asagilanma duygularina atifta bulunur; dogrudan bedensel gostergeden
ziyade, utang ve dislanmanin kendisine odaklanir (Géle, 2003, s. 109). “Damga, bireysel bir isarete;
bireyin kendisi hakkinda topluma ilettigi ve onun toplum tarafindan tam anlamiyla kabul gérmesini
engelleyen bir toplumsal bilgiye isaret eder. Bu nedenle damga, bireyi derinlemesine itibarsizlastiran
bir niteligi tanimlar.” (Goéle, 2003, s. 810). Bu bilgi, bireyin toplum tarafindan bitindlyle kabul
edilmesini engeller ve onu “kara leke” sahibi bir kimlik taslyicisi haline getirir (Baran, 2025, s. 77).

Sosyolojik baglamda damga kavrami, en sistematik bicimde Erving Goffman’in 1963 tarihli
“Stigma: Notes on the Management of Spoiled Identity” adli eseriyle ele alinmistir. Goffman’a gore
damga, bireyin “bozulmus kimlik” (spoiled identity) tasiyicisi haline gelmesiyle tanimlanmaktadir.
Bireyin toplumsal kimligi ile gercek nitelikleri arasinda bir uyumsuzluk algilandiginda damgalama siireci
baslar. Toplumun bireyden bekledigi ideal nitelikler ile bireyin gercekte sahip oldugu 6zellikler arasinda
bir celiski olustugunda, birey “normal” konumdan “eksik” ya da “anormal” konuma itilir. Bu durum,
bireyin yalnizca belli bir yoniyle degil, bitlinliyle olumsuz bir kategoriye yerlestirilmesine yol
acmaktadir (Goffman, 2014, ss. 31-33).

Goffman, damga durumunu iki diizeyde ele alir. ilk durumda, bireydeki farklilik toplum
tarafindan bilinir ya da fark edilir, bu durumda birey zaten gézden disiirtilmus ve itibarsizlastirilmistir.
ikinci durumda ise bu farkhhk heniiz agiga gtkmamistir; ancak 6grenilmesi halinde bireyin itibar kaybina
ugrayacagl varsayilir. Her iki durumda da damga, bireyin yalnizca ayirt edici bir o6zelligi degil,
dislanmasina neden olan bir sosyal kimligi temsil etmektedir (Goffman, 2014, ss. 32-33; Slattery, 2014,
s. 189).

Bu ikili cergeveyi takiben Goffman, damgalar ¢ temel kategoride siniflandirir. Birinci grup,
dogustan ya da sonradan edinilmis fiziksel farkhliklara dayanir; bedensel engeller, hastaliklar ve
goériiniimdeki sapmalar bu kapsama girer. ikinci grup, bireyin karakterine veya ahlaki yapisina yonelik
varsayllan bozulmalari icerir; su¢ gecmisi, bagimhlik ya da ruhsal saglik sorunlari gibi unsurlar bu
cercevede ele alinir. Uglincii grup ise bireyin dogustan veya sonradan kazandigi sosyal kimliklere
yoneliktir; dinTf mensubiyet, etnik kdken, sinifsal konum ya da mesleki aidiyet gibi unsurlar burada 6ne
¢ikar (Goffman, 2014, s. 33). Bu tiir damgalar, genellikle bireyin kisisel tercihinden ziyade, ait oldugu
toplumsal gruba iliskin 6nyargilarin bir yansimasidir.

Damgalanmis bireyler, toplumda “normal” olarak kabul edilen bireylerin ayrimci ve dislayici
tutumlarina maruz kalir. Bu tutumlar, bireyin insanlik stattsiini dahi sorgulayan varsayimlara dayanir.
Damgali bireyin verdigi savunmaci tepkiler, ¢ogunlukla onun yetersizliginin dogal sonucu gibi
degerlendirilir ve ayrimci pratikler bu yolla mesrulastirilir (Goffman, 2014, ss. 33-35).
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Damgali birey ile normal birey arasinda kurulan yiiz yize iliskiler, 6zellikle yakin temaslarda,
yogun bir toplumsal gerilim Gretir. Damgali birey, karsisindaki kisinin kendisine nasil yaklasacagini
bilemedigi bir ortamda sirekli belirsizlik yasar. Bu birey, olumlu sosyal karsiliklar bulamadiginda
slipheci, tedirgin ya da saldirgan tutumlar gelistirebilir. Bu da sosyal iliskilerde kirilganhk yaratir
(Goffman, 2014, ss. 43-45).

Damga, bireyin yalnizca tekil bir niteligini degil, tim kimligini goélgede birakir ve bireyin sosyal
varligini bu tek olumsuz etiket Gzerinden tanimlar hale getirir. Damgalanmis birey kamusal alanda
gorinmezlestirilir, onunla kurulan iligskiler yiizeysel kalir ya da tamamen kesilir. Bu gériinmezlik, fiziksel
bir yokluk degil, sosyal olarak taninmama durumudur. Boylece birey, yalnizca dislanan degil, toplumun
“6teki” olarak konumlandirdigi kimliklerin tasiyicisi olur.

Normal bireyler de damgali birey karsisinda bir ikilem yasar: Ne asiri empati gostermek isterler
ne de onu tamamen goérmezden gelmek isterler. Bu kararsizlik, iliskinin asiri hassas ya da tamamen
kopuk hale gelmesine yol agar. Toplumun bireye atfettigi kimlikle bireyin gercek kimligi arasindaki
uyumsuzluk, bireyin kendini yalniz, dislanmis ve zamanla diinyaya karsi savunmasiz hissetmesine
neden olabilir. Bu durumda benzer damgaya sahip bireylerin olusturdugu destek aglari, deneyim
paylasimi yoluyla bas etme stratejileri gelistirmelerine imkan tanir (Goffman, 2014, ss. 49-52).

Damgali birey, zamanla yasamini damgasi etrafinda insa etmeye baslar. Bu siirec, bireyin sosyal
alanlarini daraltir ve izolasyonu derinlestirir (Goffman, 2014, s. 52). Ayrica damga, yalnizca bireyin
kendisini degil, onunla yakin iliski kuranlari da etkileyebilir. Bu durum, literatiirde “bulagsma” olarak
adlandirilir ve damgali bireyden kaginmayi iceren yeni sosyal sinirlarin ortaya cikmasina neden olur
(Goffman, 2014, s. 64).

Damga yalnizca toplumsal algiyla degil, ayni zamanda bireyin tasidigi goriinir ya da ortik
gostergelerle islerlik kazanir. Toplumsal bilgi, bireyin beden dili, tavirlari ve tasidigi semboller
aracihgyla iletilir. Goffman, bu sembolleri i¢ grupta inceler: itibar sembolleri, damga sembolleri ve
kimlik karistiricilar. Damga sembolleri, bireyin toplum nezdinde itibarsiz bir konumda oldugunu ima
eden gostergelerdir ve damgalama siirecinde en islevsel araglardir. Buna karsilik, itibar sembolleri
bireyin prestijini gliclendirirken; kimlik karistiricilar, damgalayici unsurlarin gizlenmesine yénelik olarak
kullanilir. Bu semboller, bireyin sosyal konumunun belirleyicisi olan kalici gostergelerdir. Her bir
sembol, sosyal hayatta ya bireye “arti puan” kazandirir ya da onun dislanmasina zemin hazirlayan bir
“eksi puan” islevi gorir (Goffman, 2014, ss. 81-83)

3. Yontem
3.1. Arastirma Deseni

Bu galismanin temel amaci, gassalligin damgalanmis bir sosyal kimlik olarak nasil kurgulandigini
ve bu kimligi taslyan Baki karakterinin toplumla kurdugu iliski bicimlerinin nasil itibarsizlastirildigini
sosyolojik agidan analiz etmektir. Bu ¢ercevede galisma, yalnizca gassallik mesleginin kamusal algidaki
yerine odaklanmamakta; ayni zamanda bu meslegi icra eden bireyin yasadigi i¢sel ¢catismalari, yalnizlik
deneyimlerini, toplumsal dislanma sireglerini ve sosyal izolasyonunu da incelemektedir. Bu dogrultuda
calisma, 6lumle iliskili mesleklerin toplumsal temsillerini ve damgalanma siireglerini sosyolojik agidan
degerlendirmeyi amaclamaktadir.
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Belirlenen amag dogrultusunda arastirma asagidaki sorulara odaklanmaktadir:

e Oliimle dogrudan iliskili bir meslek olan gassallik, modern toplumda hangi sembolik
anlamlar tzerinden temsil edilmektedir?

e Gassallik meslegi hangi sirecler araciligiyla damgalanmis bir sosyal kimlige
doniismektedir?

e Damgalanmis bir mesleki kimlik, bireyin sosyal iliskilerini, toplumsal konumunu ve
glndelik yasam pratiklerini nasil etkilemektedir?

e Damgalanma sireci, yalnizlik, sosyal izolasyon ve toplumsal dislanma deneyimleriyle
nasil iliskilidir?

e Benzer damgalara sahip bireyler arasinda hangi dayanisma bicimleri ortaya
¢tkmaktadir?

Calisma, nitel arastirma yontemi cercevesinde yuritilmis olup veri ¢coziimleme teknigi olarak
icerik analizinden yararlanilmistir. icerik analizi, metinsel ve gorsel materyallerde yer alan anlam
orlintllerini sistematik bicimde ortaya gikarmayi, bu ériintiler arasindaki iliskileri belirlemeyi ve elde
edilen bulgulari belirli bir kuramsal ¢ergeve dogrultusunda yorumlamayi amacglayan bir yontemdir
(Krippendorff, 2018). Bu baglamda c¢alisma, Erving Goffman’in damga teorisini analitik bir referans
noktasi olarak benimseyerek, bir medya metni (izerinden toplumsal dislanma, kimlik insasi ve
damgalanma sireglerini incelemektedir. Bu yaklasim, yalnizca icerikte yer alan acik anlamlarin degil,
ayni zamanda ortiik sembolik yapilarin ve toplumsal kodlarin da analiz edilmesini mimkiin kilmaktadir.
Boylece dizide yer alan anlatilarin, karakter temsillerinin ve gorsel unsurlarin, toplumsal gerceklige
iliskin hangi anlamlari yeniden Urettigi ortaya konulmaya ¢alisiimistir.

3.2. Veri Seti

Arastirmanin veri kaynagini, TRT Tabii platformunda yayimlanan “Gassal” dizisinin birinci ve
ikinci sezonlarinda yer alan toplam yirmi boélim olusturmaktadir. Calismada dizinin tiim bolimleri
analize dahil edilerek herhangi bir 6rneklem daraltmasina gidilmemistir. Bu tercih, dizinin biitincal
anlati yapisinin korunmasini ve temalarin siireklilik icerisinde degerlendirilmesini mimkin kilmistir.

Veri setinin tamaminin incelenmesi, damgalanma, yalnizlik ve sosyal izolasyon gibi temalarin
yalnizca belirli sahnelerde degil, anlatinin genelinde nasil tekrarlandigini, donustigini ve
pekistirildigini analiz etmeye olanak saglamistir. Bu yoniyle ¢alisma, kesitsel degil, slire¢ odakli bir
analiz sunmayi hedeflemektedir.

3.3. Analiz Birimi

Calismada analiz birimi ¢ok katmanl bir yapi igerisinde ele alinmistir. Bu dogrultuda sahneler,
diyaloglar, karakter etkilesimleri, mekan tasvirleri ve sembolik gdstergeler birlikte degerlendirilmistir.
Ozellikle damgalanma, sosyal dislanma, yalnizlik ve izolasyon temalarinin goriiniir hale geldigi sahneler
¢6ziimlemenin odak noktasini olusturmustur.

Diyaloglar ve sahne replikleri, karakterlerin toplumsal konumlarini, maruz kaldiklari dislanma
bicimlerini ve kimlik insa slreglerini dogrudan yansitmasi bakimindan temel veri kaynaklari arasinda
yer almistir. Bunun yani sira gasilhane, mezarlik, cenaze araci ve hastane gibi mekansal unsurlar, damga
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sembollerinin tasiyicisi olarak degerlendirilmis; bu unsurlarin karakterlerle kurdugu iliski analiz
slrecine dahil edilmistir. Bu cok boyutlu analiz yaklasimi, damgalanmanin yalnizca séylemsel diizeyde
degil, ayni zamanda gorsel ve mekansal diizeyde nasil Uretildigini ortaya koymayi amaclamaktadir.

3.4. Kodlama Siireci ve Temalarin Olusturulmasi

Analiz siireci iki asamali olarak yiiritilmistir. ilk asamada dizinin tim bélimleri izlenmis;
sahneler, karakter davranislari, diyaloglar ve mekansal dizenlemeler sistematik bicimde
gozlemlenerek not edilmistir. Bu asamada 6zellikle damgalanma siireglerini goriinir kilan tekrar eden
anlati kaliplari ve sembolik gostergeler belirlenmistir.

ikinci asamada ise elde edilen veriler, Erving Goffman’in damga teorisi temelinde tematik
kodlama yontemiyle analiz edilmistir. Kodlama siireci timdengelimsel bir yaklasimla ylritilmus;
temalar dogrudan kuramsal cerceveden hareketle olusturulmustur. Bu dogrultuda damga, bozulmus
kimlik, damga sembolleri, itibarsizlastirma ve sosyal dislanma gibi kavramlar analiz siirecinin temel
kategorilerini olusturmustur.

Bu cercevede c¢alisma kapsaminda asagidaki ana temalar belirlenmistir:

Gassalligin mesleki ve sosyal diizeyde damgalanmasi

Damgali bireyin psiko-sosyal etkilenimi: yalnizlik ve sosyal izolasyon

Benzer damgali bireyler arasinda gelisen sosyal dayanisma

e Damga sembollerinin toplumsal etkileri

Kodlama siireci, sahne replikleri, karakter davranislari ve toplumsal tepkiler {zerinden
gerceklestirilmis; elde edilen bulgular sahne betimlemeleri ile kuramsal kavramlar arasinda iliski
kurularak yorumlanmistir. Analizin tutarhligini artirmak amaciyla veriler ile teorik agiklamalar arasinda
sistematik bir eslestirme yapilmistir.

3.5. Arastirmanin Sinirhihklari

Bu calisma bazi sinirhliklar icermektedir. Oncelikle arastirma, tek bir medya metniyle sinirli
olup, elde edilen bulgularin genellenebilirligi bu c¢ercevede sinirhdir. Ayrica ¢alisma, kurmaca bir
anlatinin sosyolojik temsiline odaklandigindan, ulasilan sonuglar dogrudan toplumsal gercekligin
kendisi olarak degil, bu gercekligin medya araciligiyla temsil edilis bicimi olarak degerlendirilmelidir.
Bunun yani sira analiz, nitel ve yorumlayici bir yaklasima dayandigi icin arastirmacinin kuramsal
perspektifi ve yorumlari ¢oziimleme siirecine belirli Olciide yansimaktadir. Bu durum, nitel
arastirmalarin dogas! geregi kacinilmaz olmakla birlikte, elde edilen bulgularin baglamsal olarak
degerlendirilmesini gerekli kilmaktadir.
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4. Oteki ile Yiizlesmek: Erving Goffman’in Damga Teorisi Baglaminda “Gassal” Dizisinin
Sosyolojik Bir Analizi
4.1. “Gassal” Dizisine Genel Bakis

Gassal, 21 Aralik 2024 tarihinde TRT'nin dijital yayin platformu Tabii’de izleyiciyle bulusan,
olim temasini merkezine alan dramatik-komedi tiriinde bir Tiurk internet dizisidir (TRT, 2024).
Yonetmenligini Selguk Aydemir’in, senaristligini ise SUmeyye Karaarslan’in istlendigi yapim, yasam ile
olim arasindaki siniri hem mizahi hem de duygusal yonleriyle ele alarak dikkat cekmektedir. Basrolde
Ahmet Kural'in canlandirdigi Baki karakteri, gassallik meslegini icra etmekte; bu meslek araciligiyla
Olimle kurdugu surekli temas, onun varolussal sorgulamalarini ve psikolojik doénislimini
sekillendirmektedir.

Dizinin merkezinde yer alan “Oliince beni kim yikayacak?” sorusu, yalnizca baskarakterin icsel
dontsimiini degil; izleyicinin de bireysel ve toplumsal diizeyde 6limle kurdugu iliskiyi yeniden
disinmesine imkan tanimaktadir. Gasilhane, morg ve cenaze ritlelleri gibi mekanlar anlatinin temel
cercevesini olustururken, oykiniin odagi 6lim karsisinda bireylerin gelistirdigi psikolojik ve duygusal
tepkilere yoneliktir. Olimiin hala tabu niteligini koruyan dogasina ragmen dizi, bu temayi dramatik
derinlikle islerken yer yer mizahi unsurlara da yer vermekte; bdylece izleyiciye hem diisiindlriicii hem
de duygusal bir izleme deneyimi sunmaktadir (Kan, 2025, s. 616).

Oyuncu kadrosunda Ahmet Kural’a ek olarak Hande Soral, Erdal Cindoruk, Ebru Clindiibeyoglu
ve Serkan Ercan gibi isimler yer almakta; ayrica her boélimde farkh taninmis oyuncular da dizide rol
almaktadir. 24 Mayis 2025 tarihinde yayimlanmaya baslayan ikinci sezonda ise anlatiya yeni bir boyut
kazandiran kadin gassal karakteri dahil olmustur. Bu yeni karakter, Baki'nin hem yasamla kurdugu
iliskiyi hem de psikolojik yonelimlerini derinlestirerek diziye farkli bir dinamik katmistir.

Dizi, 6zellikle “Oliince beni kim yikayacak?” slogani etrafinda sekillenen tematik vurgusuyla
genis bir kamuoyu ilgisi uyandirmis; hem 6zgiin temasi hem de Ahmet Kural’in dramatik performansi
sayesinde olumlu elestiriler almis ve cesitli tartismalarin merkezine yerlesmistir (Kan, 2025, s. 616).

Dizinin ¢ekimlerinin istanbul’un Beykoz ilgesindeki mahallelerde gerceklestirilmis olmasi,
anlatiya yerel bir atmosfer katmis ve geleneksel mahalle kiltiirliniin yasatildigi kigik yerlesimlerin
glindelik hayatina 1sik tutmustur. Bu baglamda Gassal, siradan toplumsal iliskiler, glindelik olaylar ve
cenaze ritlelleri aracihigiyla 6liimle kurulan kiltlrel baglari sahici bir anlati butlinlGgl icinde islemis;
izleyiciyi 6limiin yalnizca biyolojik bir son degil, ayni zamanda toplumsal ve duygusal bir olgu oldugu
yoniinde disiinmeye tesvik etmistir (Kaplan, 2025, s. 550).

4.2. “Gassal” Dizisinde Oliimiin Sosyolojik Temsili

“Gassal” dizisi, modern toplumda 6limin sosyolojik donilisimine iliskin dnemli ipuglari
sunmakta; 6limiin anlaminin, mekansal baglaminin ve toplumsal isleyisteki yerinin nasil degistigini
gorinilr kilmaktadir. Dizide 6liim sonrasi gergeklestirilen yikama isleminin, “gasilhane” adi verilen
belirli bir mekanda yapilmasi, olimle iliskili ritiiellerin geleneksel mahrem alandan ¢ikarilarak kurumsal
ve kamusal bir yapiya tasindigini géstermektedir. Oysa geleneksel toplum yapilarinda 6lim genellikle
evde meydana gelmekte, cenaze hazirliklari aile bireyleri, komsular ve dini figiirlerin onciltginde
yuritilmektedir. Buna karsin dizide 6limin ardindan gergeklesen islemlerin profesyonel kisiler
tarafindan, kurumsal bir mekanda gerceklestiriimesi; 6limiin sadece bireysel ya da dini bir hadise
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olmaktan cikarak, modern toplumun is bolimi ve uzmanlasma ilkeleri cergevesinde yeniden
tanimlandigini ortaya koymaktadir. Bu donlisiim yalnizca mekansal degil, ayni zamanda mesleki
diizeyde de gerceklesmektedir. Oliimle iliskili pratiklerin profesyonel bir meslek grubu tarafindan
yuritilmesi, 6limin giderek uzmanlik alani igerisinde konumlandirildigini géstermektedir. Boylece
olim, geleneksel baglamdaki gonilltlik veya dini sorumluluk alanindan gikarilarak; bilgi, teknik
yeterlilik ve kurumsal disiplin gerektiren profesyonel bir faaliyet alanina déniismektedir. Bu baglamda
Baki’nin, sokakta fenalasan bir hastayla karsilasan saglik gorevlisine “Senlik mi, benlik mi?” seklinde
soru yoneltmesi, olimle ilgili midahalelerin belirli uzmanlik alanlarina gére ayristigini ortaya
koymaktadir (51, B1). Ayni sekilde, Baki’nin gasilhaneyi isyeri olarak tanimlamasi ve gassalligi bir meslek
kimligiyle sahiplenmesi; olimle iligkili ritellerin sekiilerlesen, uzmanlasan ve normatif olarak
profesyonellesen bir alana evrildigini gdstermektedir. Ayrica cenazeye iliskin dini bir konu giindeme
geldiginde sorumlulugun dogrudan imam gibi din gorevlilerine yonlendirilmesi, 6te yandan imamlarin
cenazeyi yikamaktan imtina ederek “ben gassal degilim” demesi, geleneksel yapidaki rol dagiliminin
modern profesyonellesme lehine nasil degistigine isaret etmektedir (S1, B1).

Dizide dile getirilen “Bu senin 6liin mii?” ya da “Senin hastaneden mi geldi?” gibi ifadeler,
olimiin gliniimiizde siklikla hastane gibi tibbi ve idari kurumlarda gerceklestigine dair yerlesik bir
alginin oldugunu yansitmaktadir. Bu tir diyaloglar, 6limin artik dogal ve ev ici bir olay olmaktan
¢ikarak; tibbi mudahalelere, biirokratik diizenlemelere ve kurumsal mekanizmalara bagl bir siireg
haline geldigine isaret etmektedir. Oliim bu baglamda bireysel bir deneyimden ziyade, toplumun genel
isleyisine entegre edilen, standartlastiriimis ve tekniklestirilmis bir toplumsal olguya donismektedir.
Benzer sekilde, cenaze hizmetlerinin belediyeler tarafindan yuritilmesi, yeni gasilhanelerin agiimasi,
kadrolu personel istihdami, mezar kazicilarinin gérevlendirilmesi, 6lim raporlari ve defin izinlerinin
diizenlenmesi gibi uygulamalar, 6liimin artik yalnizca kisisel ya da ailevi bir mesele olarak degil, ayni
zamanda bir kamu hizmeti alani olarak érgiitlendigini géstermektedir. Oliimiin bu sekilde planlanan,
kayit altina alinan ve kurumsal olarak denetlenen bir siirece déntismesi hem 6limiin gériintrlGguni
azaltmakta, hem de bireylerin 6limle dogrudan temasini sinirlamaktadir. Bu durum, Norbert Elias’in
ileri strdigu tGzere, modern toplumlarda 6limin 6zel alanlara itilerek sessizlestirildigi, toplumsal
glindemden uzaklastirildigi stireci acik bicimde yansitmaktadir.

4.3. Gassalligin Toplumsal Damgalanmasi: Otekilestirilme ve itibarsizlastiriima

“Gassal” dizisinde yer alan temsiller, gassalligin modern toplumda nasil anormallestirildigini ve
bu meslek U{zerinden bireyin nasil sistematik bicimde damgalandigini, o6tekilestirildigini ve
itibarsizlagtirildigini ¢arpici bigcimde gorinlr kilmaktadir. Gassallik, 6élimle kurdugu dogrudan iliski
sebebiyle, yasami idealize eden modern deger sisteminde norm disi ve tedirgin edici bir mevcudiyet
olarak algilanmaktadir. Bu nedenle, bu meslege sahip bireyler hem giindelik iliskilerde hem de
kurumsal yapilarda acik veya ortiik bicimde dislanmakta ve toplum icerisinde belli mesafeye tabi
kilinmaktadirlar. S6z konusu durumu, Goffman’in damga teorisinde ifade ettigi "bozulmus,
itibarsizlastiriimis kimlik" olgusunun somut bir érnegi olarak degerlendirmek mimkindir. Bu durum
yalnizca bireyler arasi algl ve etkilesimlerle agiklanamaz; ayni zamanda modern toplumun 6limle
kurdugu mesafeli iliskinin, belirli meslekleri sistematik bicimde degersizlestiren yapisal dinamiklerinin
bir sonucudur. Bu baglamda damgalama, belirli gruplari toplumsal hiyerarsinin alt basamaklarinda
tutmaya yonelik bir gli¢ pratigi olarak islemektedir. Link ve Phelan’in ifade ettigi tizere damga, yalnizca
bireyin itibarsizlastirilmasi degil, ayni zamanda sosyal kontrol, dislama ve sinir gizme mekanizmalarinin
bir aracidir (Link & Phelan, 2014, s. 24).
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Gassalligin modern toplumda damgalanmasi, ayni zamanda 6limin sekilerlesmesi ve kamusal
alandan dislanmasi siireciyle yakindan iliskilidir. Geleneksel toplumlarda 6lim, dinf rittieller ve kolektif
pratikler araciligiyla anlamlandirilan, toplumsal bitiinlesmeyi gliclendiren bir deneyim olarak islev
gorirken; modern toplumda olim giderek gorinmezlestiriimis, kurumsallastiriimis ve
bireysellestirilmistir. Bu donistim, o6limle dogrudan iliskili mesleklerin de toplumsal statlsini
donlstirmis ve bu meslekleri kamusal gortintrlikten uzaklastirmistir. Bu baglamda gassallar, bir
yandan oliimle iliskili dini pratiklerin tasiyicisi olmaya devam ederken, diger yandan sekulerlesen
toplumda bu pratiklerin deger kaybetmesi nedeniyle sembolik olarak itibarsizlastirilmaktadir. Bu
durum, gassalligin hem dini hem de toplumsal diizeyde ikili bir konumda yer almasina yol agmaktadir:
Bir yandan ritliel agidan vazgecilmez bir islev Ustlenirken, diger yandan bu islevin gériinmezlestirilmesi
nedeniyle sosyal dislanmaya maruz kalmaktadir. Dolayisiyla gassalligin damgalanmasi, yalnizca bireysel
onyargilarla degil, modern toplumun 6lim ve din ile kurdugu problemli iliskinin yapisal bir sonucu
olarak degerlendirilmelidir.

Gassalligin damgalanmasi meslegin sinifsal konumuyla da dogrudan baglantilidir. Modern
toplumlarda emek piyasasi, ekonomik islevinin 6tesinde sembolik bir hiyerarsi tretir; bazi meslekler
prestij ve sayginlikla iliskilendirilirken, bazilari gériinmez, degersiz ve “kirli is” kategorisine yerlestirilir.
Oliimle dogrudan temas eden gassallik, bu cercevede hem fiziksel hem de sembolik diizeyde “kirli is”
olarak kodlanmakta ve toplumsal statli hiyerarsisinin alt basamaklarinda konumlandiriimaktadir. Bu
konumlanis, gassallarin kiltiirel diizeyde oldugu kadar sinifsal diizeyde de marjinallestirilmesine neden
olur. Nitekim dizide Baki karakterinin meslegi nedeniyle evlilik, arkadashk ve kamusal iliskilerde
dislanmasi, sadece 6limle iliskilendirilen sembolik anlamlarla agiklanamaz. Bu dislanma, s6z konusu
meslegin dlsuk prestijli bir emek bigimi olarak algilanmasinin dogrudan bir sonucudur. Bu baglamda
damga, bireysel kimligi hedef alan bir etiket olmanin 6tesine gecerek, toplumsal sinif yapilari icinde
yeniden Uretilen bir esitsizlik mekanizmasina donislir. Boylece gassallik, kiiltiirel ve sinifsal diizeylerde
itibarsizlastirilan, modern toplumun gériinmez emek bicimlerinden biri olarak ortaya gikar.

Bireyin toplumsal kabul arayisinin en somutlastigi kurumlardan biri olan evlilik, bu dizide
gassalligin nasil bir damga nesnesine donlistigiinl en carpici bicimde ortaya koymaktadir. Baki, kiz
istemeye gittigi evde kizin annesinin “Ne is yapiyorsun oglum?” sorusuna “Gassalim efendim, 6lii
yikiyorum” seklinde yanit verdiginde, karsisindaki kisinin saskinlikla tepkisini gizleyememesi, ayri bir
odada goristligu kizin ise “Sen kimsin, 6lii yikayan adamsin” diyerek kiiciimseyici bir ifadeyle Baki’yi
reddetmesi, meslegin bireyin sosyal degerini disliren bir etiket olarak algilandigini ortaya koymaktadir
(S1, B1). Bu sahne, evlilik gibi toplumsal onayin en yiiksek diizeyde gerceklestigi bir sosyal kurumda,
bireyin mesleki kimliginin nasil dislayici bir islev gérdiglni ve sosyal birlikteliklerin kurulmasinda
damgali kimligin bir sinir gizgisi islevi Gstlendigini gostermektedir. Bu olayin ardindan Baki, yasadiklarini
is arkadasi Nazim’a aktarmaktadir. Kizin bir sevgilisi oldugunu ama olmasa dahi annesinin meslegini
duyunca bozuldugunu, bunu fark ettirmemeye calistigini ve kizin da “Olii yikiyorsun falan” dedigini
belirtmektedir (51, B2). Yine ilerleyen bélimlerde Baki, Hande isimli bir tanidigina “Ablacim, denedik
olmuyor. Kimse bana kiz miz vermiyor. Neden? Gassalim diye” sozleriyle bu dislanmayi tekrar dile
getirmektedir (S2, B2). Bu ifadeler, bireyin toplumsal kabulden dislanmaya dair deneyimini yalnizca bir
anekdot olarak degil, suireklilik arz eden bir sosyal gergeklik olarak yasadigini gostermektedir. Mesleki
kimlik, burada bireyin aidiyet kurma kapasitesini sinirlayan ve toplumdaki “makbul kimlikler”
listesinden c¢ikaran bir islev kazanmaktadir.
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Gassal figirinidn kamusal alandaki gorinarlaga, toplum nezdinde agik bicimde bir rahatsizlik
ve tedirginlik kaynagina donistiigl dizide dikkat ceken bir durumdur. Dizinin 1. sezon 5. bélimiinde
Baki, kiz arkadasi Elif’'i gormek (izere hastaneye geldiginde, yardimci hizmetlerde goérevli bir calisan
kendisini gordiigii anda panikleyerek “Odiim koptu! Hasan abi mi é1dii? Erdal abi mi éldii?” seklinde
tepkide bulunmakta; hemen ardindan “Yukari asansérle ¢ik, kimse gérmesin, millete g6ziikme” diyerek
Baki’nin hastane ortaminda goérinir olmasini istememektedir (S1, B5). Ayni bolimde, hastanedeki
diger saglk calisanlarinin da Baki'ye yonelttigi bakislarin saskinlk ve tedirginlik icermesi, toplumun
olimle iliskilendirdigi bu meslege karsi gelistirdigi ortik mesafeyi gorindr kilmaktadir. Bu sahne,
modern mekansal diizenlemelerde 6lim ve 6lumle iliskilendirilen kimliklerin goriinmezlestirilme
pratiginin bir 6rnegini sunmaktadir. Bireyin kamusal mekanda hangi kimlikleriyle var olabilecegi, hangi
kimliklerin saklanmasi gerektigi toplumsal normlar tarafindan belirlenmekte ve denetlenmektedir.

Yine ayni bolimde Baki, hastanede Elif’in ricasi Gizerine bir hastaya yardimci olurken meslegini
acikladiginda hasta aniden korkuya kapilmakta, panikleyerek bagirmakta ve “Git buradan!” seklinde
tepki vermektedir. Bu esnada hastanin ¢ocuklari da, “Hasta yataginda yatan bir kimseye gassalim denir
mi? Neden gassalim diyorsun? Doktorum de, avukatim de” sdzleriyle Baki’ye mesleki kimligini gizlemesi
yoniinde uyarida bulunmaktadir (S1, B5). Elif de benzer bir yaklasimla, “Herkesin i¢cinde pat diye
s6yleme gassal oldugunu” diyerek, gassallik kimliginin agik¢a dile getirilmesinin toplumsal alanda
olusturdugu baskiya dikkat ¢cekmektedir (S1, B5). Bu sahneler, toplumsal normlar tarafindan kabul
edilebilir kimliklerin nasil diizenlendigini ve bireyin sosyal iliskilerde stati kaybina ugramamak icin
kimligini gizleme zorunlulugunu nasil i¢sellestirdigini gdzler 6niine sermektedir.

Damgalama yalnizca bireysel iliskiler diizeyinde degil, kurumsal karar siireglerinde de etkisini
gostermektedir. Baki’nin yakin arkadaslarinin 6liminin ardindan ¢ocuklarina bakmak istemesi, sosyal
hizmetler tarafindan reddedilmektedir. Gerekge olarak onun bekar olmasi gosterilse de; temel sorunun
Baki’'nin mesleginin “gassal” olmasi ifade edilmekte ve cocuklari almak istiyorsa meslegini degistirmesi
gerektigi belirtiimektedir. Meslegin cocuklar Uzerinde olumsuz etkide bulunacagl ifade edilerek,
gassallik kurumsal dizeyde sakincali, uygun olmayan ve pedagojik acidan riskli bir konum olarak
tanimlanmaktadir (S2, B1). Bu durum, damgali kimligin yalnizca kisiler arasi dlizeyde degil, devletin ve
kurumlarin normatif diizenlemelerinde de etkili bir dislama aracina donistigini gostermektedir.
Gassal Baki’nin evlat edinme siirecinde kurumsal diizeyde karsilastigi engel, damganin yalnizca bireyler
arasi etkilesimlerde ortaya ¢ikan bir algi sorunu olmadigini; aksine kurumsal yapi ve normlar araciligiyla
yeniden Uretilen yapisal bir siire¢ oldugunu acik bicimde ortaya koymaktadir. Nitekim kurumun,
Baki’nin meslegini gerekce gostererek ¢ocugun teslimine mesafeli yaklasmasi, bireysel 6nyarginin
Otesinde, belirli meslek gruplarini sistematik bigcimde dislayan kurumsal bir degerlendirme
mekanizmasinin varligina isaret etmektedir. Bu durum, damganin toplumsal diizeydeki isleyisine dikkat
ceken yaklasimlarla ortlismektedir. Yapisal damga, “damgalanan bireylerin firsatlarini, kaynaklara
erisimini ve refahini sinirlayan toplumsal kosullar, kiltiirel normlar ve kurumsal politikalar” olarak
tanimlanmaktadir (Hatzenbuehler, 2016, s. 2). Bu ¢ercevede kurumun Baki’ye yénelik tutumu, yalnizca
bireysel bir 6nyargi degil; 6limle iliskili mesleklerin toplumsal olarak degersizlestirilmesi sonucu olusan
kiltlirel normlarin kurumsal karar siireclerine yansimasidir.

Gassalligin kiltirel temsiller diizeyinde de asagilayici bicimde kodlandigi gortlmektedir. 2.
sezon 3. bolimde yasli bir kadinin, Baki’ye “Biz severiz gassalleri, gergi seni gériince baykus gérmiis gibi
oluyor millet” demesi, meslegin ugursuzlukla 6zdeslestirildigini, halk inanclari ve sembolik sistemler
araciligiyla damgalamanin pekistirildigini gostermektedir. Baykusun olimle iliskilendirilmesi, gassalin
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dabu 6limun habercisi, tasiyicisi ve hatirlaticisi olarak algilanmasina neden olmaktadir. Bu ifade bigimi,
olimle ilgili kiltirel sembollerin toplumsal bellekteki gliclinii ve bu semboller araciligiyla damgali
kimligin strekli yeniden Uretildigini gostermektedir.

Ayni boliimde, kadin gassal Nihan’a yéneltilen “Neden gassal oldun? Fabrikada ¢alisabilirdin,
ciftci olurdun, ev hanimi olurdun” seklindeki soylem, gassaligin toplum nezdinde nasil
itibarsizlastirildigini ve meslegin normatif is kollari disinda, aykiri ve istenmeyen bir ugras olarak
kodlandigini ortaya koymaktadir (52, B3). Bu ifade, toplumsal isbolimi ve meslekler hiyerarsisinde
hangi ugraslarin sayginlik atfedildigini, hangilerinin marjinallestirildigini gésteren bir veri niteligindedir.

Damga sadece damgalanan bireye degil, onun yakin ¢evresine de bulasmaktadir. Bu damganin
bulasmasindan kacinmak i¢in zaman zaman damgalanan bireylerin cevresindekiler ya o kisiden
uzaklasmakta ya da damgayi gériinmez kilmaya calismaktadir. Nitekim bu baglamda, Baki’'nin is
arkadas! cenaze arabasi sofori olan Nazim’in oglunun okulda yasadigi bir olay dikkat gekicidir.
Ogretmeni babasinin meslegini sordugunda cocuk, “cenaze arabasi soférii” oldugunu séylemek yerine
“6gretmen” oldugunu belirtmektedir (S1, B2). Bu 6rnek, damgal kimligin sosyal ¢evreye sirayet eden
etkisini ve Ozellikle c¢ocuklarin sosyal dislanma riskine karsi gelistirdigi savunma stratejilerini
yansitmaktadir.

Dizide dogrudan gassallik meslegiyle ilgili olmasa da farkli damgalama 6rneklerine de rastlamak
mumkiindir. Bunlardan biri Baki’nin talip oldugu kizin ifadeleridir. Kiz, sevdigi biri oldugunu, ancak bu
kisinin birka¢ kez cezaevine girdigi ve hirsizhk yaptig icin ailesinin bu iliskiye karsi ¢iktigini
soylemektedir. Benzer bir durum Nihan’in eski nisanlisinin aciklamalarinda da yer almaktadir. Nihan’in
eski nisanhsi, sevdigi biri oldugunu, fakat bu kisinin dul ve sarkili tirkill yerlerde calistigi icin ailesinin
bu iliskiyi onaylamadigini belirtmektedir. Bu 6rnekler, Goffman’in belirttigi gibi bireyin karakter ve
ahlaki yapisina dair varolan bozulmalari ifade eden damgalanma tiirline isaret eden hususlardir.

4.4. Damgalanmanin Psiko-sosyal Etkileri: Yalnizlik ve Sosyal izolasyon

Erving Goffman’in damga kurami, damgalanan bireyin zamanla toplumsal yasamdan
cekilmekte, sosyal iliskilerini sinirlamakta ve yasamini toplumun kendisine yikledigi itibarsizlastirici
kimlik etrafinda yeniden insa etmekte oldugunu ortaya koymaktadir.

“Bir bireyin varsayilan kimligi ile fiili kimligi arasinda bir uyusmazligin var olabilecegi daha énce
iddia edilmisti. Bu uyusmazhgin farkina varildiginda veya bu uyusmazlik asikarsa s6z konusu bireyin
toplumsal kimligi 6rselenir; s6z konusu uyusmazlik, onu hem toplumdan hem de kendisinden koparma
yoniinde bir etkide bulunur ve boéylece itibarsizlastirilmis bir kisi olarak, kabul gérmedigi bir diinyaya
gbgus germek durumunda kalir” (Goffman, 2014, s. 51). Bu siireg, bireyi yalnizliga, sosyal izolasyona ve
derin bir ice kapanmaya siriklemektedir. Clinki toplumsal bakis, damgali bireyi gériiniir ve goriinmez
sinirlarla kusatarak onu toplumsal normlarin disinda konumlandirmaktadir. Boylece birey, “normal”
sosyal iliskilerin 6znesi olmaktan c¢ikarak toplum nezdinde bir “6teki”ye dénismektedir. Bu baglamda
“Gassal” dizisinin baskarakteri Baki’'nin hikdyesi, damgalanmis bir bireyin yasadigi psiko-sosyal
¢Ozlilmeyi somut 6rnekler Gizerinden gorinir kilmaktadir.

Baki’nin yalnizligini, toplum tarafindan kendisine atfedilen damgali kimligin dogrudan bir
sonucu olarak degerlendirmek miimkindir. Dizide sosyal ¢evreden uzun siiredir uzak kalan Baki,
glndelik yasam pratiklerinde dahi bir tlr yabancilasma yasamaktadir. Kozmetik magazasinda alisveris
sepetini nasil kullanacagini bilememesi (S1, B1), Baki'nin toplumsal mekanlarla kurdugu bagin
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kopuklugunu acikca ortaya koymaktadir. Bu tiir yabancilasmalar, damgalanmis bireyin toplumun
olagan ritliellerinden ve kolektif pratiklerinden giderek dislanmakta oldugunu géstermektedir.

Baki’nin sosyal izolasyonunun bir diger gostergesi ise is arkadasinin 6liminin ardindan daha
fazla icine kapanmakta olmasidir. Arkadasi Ahmet’in, “Oliileri gérmekten icin disin kurumus, yasamayi
da diistin artik” (S1, B4) seklindeki uyarisi, Baki’'nin yalnizca toplumsal degil, ayni zamanda ruhsal
anlamda da bir ¢okiis yasamakta oldugunu isaret etmektedir. Oliimle gevrili bir meslegin, bireyin
yasama baglilik duygusunu nasil asindirmakta oldugu bu ifadeyle somutlagmaktadir.

Bireyin toplumdan uzaklasmasi yalnizca fiziksel mekanlarda degil, sosyal iliskiler agindaki
zayiflamada da belirginlesmektedir. Elif'in, “Biraz disari ¢iksan iyi olur. Aslinda buraya gelmene
sasirdim, siirekli ya istesin ya evde” (S1, B5) sozleri, Baki’nin sosyal dlinyasinin iki mekana sikismakta
oldugunu ve kamusal alanlardan ¢ekilmekte oldugunu géstermektedir. Bu durum, damgal bireyin
maruz kalabilecegi asagilama ve dislanma ihtimaline karsi gelistirdigi savunmaci bir stratejiyi isaret
etmektedir. Ancak bu strateji, bireyi yalnizlik sarmalinin derinliklerine siiriiklemektedir.

Toplumsal algilar da Baki’nin yalnizlik imgesini pekistirmektedir. Dolmus soférinin “Asik
olamayan, yalniz yasayan var mi?” sorusu Uzerine herkesin Baki’ye yonelmesi ve Baki’'nin “O kadar belli
oluyor mu ya?” (S1, B7) seklindeki cevabi, damganin toplumsal gorinirliglini ve bireyin bu
gorindrlGgin farkinda olusunu yansitmaktadir. Birey, artik yalnizhgini ve dislanmishgini gizleyemez
hale gelmektedir.

Baki’nin babasiyla yillar sonra gerceklesen karsilasmasi ise, yalnizlik ile sosyal éliim arasindaki
bagi daha da belirginlestirmektedir. Babasinin “Su eve insan yeni bir sey almaz mi? Evde yasadidinin
tek belirtisi kirilmis bir kavanoz” seklindeki sitemine karsilik Baki, “Bu evde yaslandim, kimsenin gérmek
istemedigi bir adama déndiim, her giin 6lii yikadim, catladim, boguldum” (S1, B7) sozleriyle ruhsal
cOkisuni dile getirmektedir. S6z konusu diyalog, bireyin mekansal ve ruhsal diinyasinda damganin
izlerinin nasil birikmekte oldugunu ortaya koymaktadir.

Baki’nin gecirdigi kaza sonucu hastaneye kaldirildiginda da yalnizlik temasi siirmektedir. Diger
hastalar ziyaret edilmekteyken Baki’ye kimsenin gelmemesi (S1, B9), bireyin toplumsal baglarinin ne
denli zayiflamakta oldugunu dramatik bicimde sergilemektedir. Ustelik Baki’nin dalgin dalgin yiiriirken
araba ¢arpmasi, ¢evresi tarafindan intihar tesebblisli olarak yorumlanmaktadir. Bu durum, toplumun
Baki'yi depresif ve hayattan kopmus bir figiir olarak algilamakta oldugunu géstermektedir.

Hande’nin Baki’ye toplumun kendisi hakkinda sdylediklerini aktardigi sahne ise damgalamanin
sosyal bellekte nasil dolasima girmekte oldugunu gozler oniline sermektedir: “Kahveye gitmezsin,
evlerine tek girdigin geng aile de 61dii, ugursuz diyorlar sana, gegimsiz diyorlar, aman ona kim kiz verir
ki diyorlar” (S2, B4). Bu tir séylemler, farkhligin toplum nezdinde nasil tehditkar ve ugursuz bir anlam
kazanmakta oldugunu ve bireyin bu séylemler karsisinda daha da yalnizlasmakta oldugunu ortaya
koymaktadir.

Baki’nin ruhsal kirilma ani ise biyolojik annesini 6grendigi sahnede yogunlasmaktadir: “Giizel
olan ne varsa benden uzak... Meger simdi en biiyiik korkum yalniz kalmakmis” (S2, B6). Bu ifade,
yalnizigin artik gecici bir ruh halinden c¢ikip varolussal bir kayglya doénismekte oldugunu
gostermektedir. Birey, sosyal 6limiin 6tesinde, derin bir i¢csel yalnizlikla bas basa kalmaktadir.
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ikinci sezonda Nihan karakteriyle yalnizlik ve izolasyon temasi gesitlenmektedir. Nihan’in
annesi, “Oliiye baka baka sen de éliiye benzedin” (S2, B3) diyerek meslegin Nihan lzerindeki etkisini
gorundr kilmaktadir. Nihan’in “Ben neye elimi atsam kurutuyorum” soézleri, yalnizligin ve ugursuzluk
hissinin bireyin benligine isledigini gostermektedir. Annesinin “Gece giindiiz uyuyorsun, yedigin yok,
ictigin yok, éliiden farkin yok” (S2, B9) sozleri ise damgalanmanin bireyin hem fiziksel hem de ruhsal
enerjisini nasil tiiketmekte oldugunu agik bicimde ortaya koymaktadir.

Kisaca, Gassal dizisi, Baki ve Nihan karakterleri lizerinden damgalamanin bireyi nasil
yalnizlastirdigini, toplumsal hayattan izole ettigini ve psikolojik bir ¢okiintiiye surikledigini basaril bir
bicimde yansitmaktadir. Yalnizlik, sosyal iliskilerden ¢ekilme ve ruhsal tikenmislik, damgali bireyin
yasaminda giderek merkezi bir gerceklik haline gelmektedir. Dizi, damganin yalnizca bir sosyal etiket
degil, bireyin ruhsal diinyasini, bedenini ve mekansal aidiyetini donlstirmekte olan ¢ok katmanli bir
surec oldugunu ortaya koymaktadir.

4.5. Ayni Damgada Bulusmak: Gassallik Uzerinden Damgalilarin Sosyal Dayanismasi

Toplum tarafindan damgalanan birey, bu durumun yol agtigi yalnizlik, dislanma ve diinyaya
karsi savunmasizlik gibi zorluklarla bas edebilmek icin gesitli stratejiler gelistirir. Bu stratejilerden biri,
damgalanan bireyin benzer deneyimleri paylasan diger damgalilarla bir araya gelerek hem kimligini
yeniden insa etmesi hem de sosyal destek bulma imkani elde etmesidir. Goffman bu durumu su sézlerle
ifade eder:

“Halden anlayan 6tekiler kategorisinde ilk sirada, elbette s6z konusu kisiyle ayni damgaya sahip
olanlar vardir. Bunlardan bazilari, béylesi bir damgaya sahip olmanin nasil bir sey olduguna iliskin kendi
deneyimlerinden hareketle kisiye bu hususta kimi pif noktalarini 6gretebilirler. Ayni sekilde, manevi
destek almak icin dayanabilecegi, kendisini canigdnilden evinde hissettigi bir rahathk saglayan,
gercekten herhangi bir normal kisi gibi kabul gordiga bir cevre sunabilirler” (Goffman, 2014, s. 52).

Gassal dizisinde bu durumun belirgin bir 6rnegi goériilmektedir. ilk sezonda yalnizligi ve
toplumdan izolasyonu belirgin olan Baki, ikinci sezonda kendisi gibi gassal olan Nihan’in diziye dahil
olmasiyla birlikte bir donlisim yasamaya baslar. Nihan’in varligi, Baki’nin hem sosyal hem de duygusal
anlamda kendisini daha rahat ifade edebildigi bir alan yaratir. Nihan ve Baki’'nin gasilhanede
gerceklestirdigi mesleki sohbetler, yalnizca profesyonel bilgi paylasimi degil; ayni zamanda ortak bir
kimligin ve anlam diinyasinin insasidir. Ornegin, ikinci sezon ikinci bélimde gecen sahnede Baki ile
Nihan’in, giil suyu, sabun kokusu, ¢orek otu ve ameliyat sonrasi gelen cenazelere karanfil serpmek gibi
detaylar Gzerine yaptigi konusma, bu ortak dili ve aidiyet hissini pekistirir. Sohbete sofér Merdan’in
“Muhabbetinize doyum olmuyor” diyerek katilmasi ve Baki’nin “Ne muhabbeti, is konusuyoruz burada”
seklindeki cevabi, meslek tzerinden kurulan bu bagin siradan bir sohbetten 6te bir aidiyet iliskisine
isaret ettigini distindirmektedir. Bu yakinlik zamanla Baki’nin yalnizlik duvarlarini asmasini ve Nihan’la
daha derin bir iliski kurmasini miimkdn kilar. Baki’nin Nihan’a evlilik teklif etmesi, yalnizca bireysel bir
karar degil, ayni zamanda iki damgalinin sosyal dislanmaya karsi birlikte bir “glivenli alan” olusturma
¢abasi olarak yorumlanabilir. Hande’nin bu duruma verdigi “Durdun durdun turnayi géziinden vurdun,
o da gassal sen de; ¢ok yakisirsiniz, giindiizleri éliileri yikarsiniz mis gibi, aksamlari da sohbet
muhabbet” seklindeki tepkisi ise toplumun, damgalilarin ancak kendi iclerinde eslesebilecegine dair
ortlik bir kanaate sahip oldugunu gostermektedir. Ayni sekilde “Siz aksamlari da mesleki seylerden
konusursunuz, ablam kefendir, bezdir” seklindeki s6zler de bu bakis acisini desteklemektedir. Bu
oruntiler, Goffman’in isaret ettigi gibi, damgali bireylerin karsilastiklari sosyal bariyerleri asmak ve
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anlam dinyalarini yeniden insa etmek lzere bir araya gelme gereksinimini dogrulamaktadir. Gassal
dizisinde Baki ve Nihan arasindaki iliski, bu baglamda, damgalanmis kimlikler arasinda gelistirilen sosyal
destek aglarinin hem psikolojik iyilesme hem de toplumsal kabulden yoksun birakilmanin etkisini
azaltma agisindan ne denli islevsel oldugunu gozler 6nline sermektedir.

4.6. Damga Sembolleri ve Gassalligin itibarsizlastirici isaretleri

Damga, yalnizca bireyin tasidigi goriiniir ya da gorinmez oOzelliklerle sinirlh degildir; ayni
zamanda bireyi toplum nezdinde itibarsizlastiran bir dizi sembol ve gosterge araciligiyla pekistirilir.
Goffman bu tlr isaretleri "damga sembolleri" (stigma symbols) olarak tanimlar. Damga sembolleri,
bireyin itibarsiz bir kimlige sahip oldugunu acik ya da ortiik bicimde topluma gosteren, tanimlayici ve
¢ogu zaman dislayici islev goren gostergelerdir. Goffman’a gore bu semboller, bireyin sosyal ortamda
nasil algilanacagini 6nceden belirler ve toplumun birey lzerindeki etiketleme ve oOtekilestirme
pratiklerini kolaylastirir (Goffman, 2014, ss. 81-83)

Gassal dizisinde olimle iliskilendirilen mekanlar ve nesneler —gasilhane, cenazenin kendisi,
cenaze aracl, tenesir, mezarlk, mezar taslari ve mezara konulan tahtalar— bu baglamda acik birer
damga semboll islevi gormektedir. Bu semboller yalnizca olumin fiziksel temsilcileri degil; ayni
zamanda olumle iliskilendirilen kisilere, Ozellikle de gassallara yonelen itibarsizlastirici bakisin
tastyicilanidir. Gasilhanede galisan bir birey, tasidigi mesleki kimligin 6tesinde bu semboller araciligiyla
toplumun zihninde siirekli olarak 6limle ve 6limin yarattigi tedirginlikle 6zdeslestiriimektedir.

Dizide gasilhane, yalnizca bir ¢alisma alani degil, ayni zamanda Baki’nin ve diger gassallarin
damgasinin her an yeniden uretildigi bir mekan olarak kurgulanir. Mezarliklar, mezar taslari ya da
cenaze araclari gibi 6geler ise Baki’nin toplum icinde tasidigi gériinmez damganin somut gostergelerine
donistr. Toplum, bu semboller araciligiyla Baki’yi yalnizca bir meslek erbabi olarak degil, 6limiin,
sonlulugun ve ugursuzlugun temsilcisi olarak konumlandirmaktadir. Boylelikle bu semboller hem
bireyin toplumsal itibarini diisiirmekte hem de damgalanma siirecini pekistirmektedir. Ote yandan, bu
sembollerle temas eden bireyler de benzer bir itibarsizlasma tehdidine maruz kalmaktadir. Nitekim
dizide, Baki’nin gasilhaneden ¢ikip kamusal alana adim attigi her an, bu sembollerin yarattigi gérinmez
etki sosyal iliskilerde belirleyici olur. Hastanede saglik ¢alisanlarinin ya da mahallelinin Baki’'ye karsi
gelistirdigi temkinli ve mesafeli tutum, damga sembollerinin bireyin sosyal iliskilerine nasil sirayet
ettigini somutlastirir.

Sonug¢

Oliim, tarih boyunca toplumsal yasamin kaginilmaz bir gergekligi olarak varligini stirdiirmds;
ancak modern toplum, 6limi bastirma, gériinmez kilma ve glindelik yasamdan uzaklastirma yéniinde
glclu bir egilim gelistirmistir. Bu bastirma pratigi yalnizca 6limiin kendisine degil, 6ltimle iliskili meslek
ve mekanlara da yonelmis; s6z konusu alanlar toplum nezdinde tedirginlik ve rahatsizlik kaynagi haline
gelmistir. Olim sosyolojisinin temel tartismalarindan biri olan bu gériinmezlestirme siireci, ayni
zamanda 6limle temas eden bireylerin sosyal statilerini ve itibarlarini da dogrudan etkilemektedir. Bu
baglamda Erving Goffman’in damga teorisi, toplumsal normlardan sapma ya da toplumun kabul
etmekte gliclik ¢ektigi kimliklerin nasil itibarsizlastirildigi ve otekilestirildigini aciklamak icin 6nemli bir
kuramsal cerceve sunmaktadir. Goffman, damganin yalnizca bireysel bir 6zellikten ibaret olmadigini;
bireyin tasidigl semboller, mesleki kimlikler ve sosyal gostergeler araciligiyla gorinir hale geldigini
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vurgulamaktadir. Nitekim damgali bireyler, bu isaretler nedeniyle toplumsal dislanma ve sosyal
izolasyona sistematik bicimde maruz birakilmaktadir.

“Gassal” dizisi, bu kuramsal cergevenin gorsel ve anlatisal diizlemde somut bir 6rnegini
sunmaktadir. Dizide gasilhane, mezarlik ve cenaze araglari gibi 6limle iliskili mekanlar ve nesneler,
Goffman’in tanimladigl damga sembollerine dénlismekte; bu semboller, bireyin toplumsal itibarini
zedeleyen ve onu sosyal anlamda 6tekilestiren gostergeler olarak belirgin bir islev Gstlenmektedir.
Ayrica Baki ve Nihan karakterleri Uzerinden, ayni damgayi tasiyan bireylerin bir araya gelerek
olusturdugu sosyal destek ve dayanisma iliskileri, Goffman’in “halden anlayan o6tekiler” kategorisine
iliskin tespitlerini dogrular niteliktedir. Bu durum, damgali bireyin yalnizca bireysel dizeyde degil,
kolektif diizeyde de kimligini yeniden insa edebilecegi alternatif sosyal alanlar yaratma arayisini
goriandr kilmaktadir.

Ortaya konan ¢oziimlemeler, Gassal’in modern toplumun 6lim karsisindaki yapisal inkarini ve
bu inkarin sosyal sonuglarini gériiniir kildigini géstermektedir. Olimi ve élimle iliskili kimlikleri
marijinallige iten kiiltirel pratikler, yalnizca bireylerin degil, toplumun genel anlamda 6limle yiizlesme
kapasitesini de zayiflatmaktadir. Bu sirecgte 6lim, hem fiziksel hem de toplumsal diizeyde bir yok
saymanin nesnesi haline gelirken; bu yok saymanin bedelini 6liimle temas eden bireyler 6demektedir.

Sonug olarak bu calisma, gassallik mesleginin modern toplumda belirli sembolik anlamlar
Uzerinden damgalandigini ve bu siirecin bireyin toplumsal konumu, sosyal iliskileri ve glindelik yasam
pratikleri Uzerinde belirleyici etkiler vyarattigini ortaya koymaktadir. Elde edilen bulgular,
damgalanmanin yalnizlik, sosyal izolasyon ve toplumsal dislanma ile glicl bir iliski icinde oldugunu;
buna karsilik benzer deneyimlere sahip bireyler arasinda kurulan dayanisma iliskilerinin alternatif bir
sosyal destek ve kimlik insa alani sundugunu gostermektedir. Bu baglamda ¢alisma, 6lim sosyolojisi ile
Erving Goffman’in damga teorisini medya temsilleri (izerinden bir araya getirerek, 6limle iliskili
mesleklerin toplumsal anlamini ve bu meslekleri icra eden bireylerin deneyimlerini ¢ok boyutlu bir
perspektifle ele almakta ve literatiire 6zgiin bir katki sunmaktadir. Oliimle iliskili mesleklerin maruz
kaldigr damgalanma siireglerinin gorlndr kilinmasi, yalnizca akademik tartismalar agisindan degil, bu
alana yonelik toplumsal farkindahgin gelistiriimesi bakimindan da 6nem tasimaktadir. Bu dogrultuda,
s6z konusu mesleklerin toplumsal algisini dontstirmeye yonelik farkindalik calismalarinin gelistirilmesi
ve bu meslek gruplarinin sosyal konumunu giliclendirecek politikalarin tartismaya acilmasi
gerekmektedir. Gelecek arastirmalarda ise farkli meslek gruplarinin karsilastirmali olarak incelenmesi,
damgalanma sireglerinin farkh kiltirel baglamlarda analiz edilmesi ve medya temsillerinin nicel
yontemlerle desteklenmesi, alana iliskin daha butincul bir perspektifin gelistirilmesine katki
saglayacaktir.
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