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oz

Bu makale, COVID-19 salginini Kaos Teorisi perspektifinden “yeni normal”
iliskilendirerek ele alan betimsel bir degerlendirme niteligindedir. insanlik tarihi tiim
toplumlarn degisik sekillerde etkileyen, kimi zaman devrimsel nitelikte degisimleri
getiren salgin, afet gibi blylik krizler tarihidir. Bu krizlerden biri olan salginlar,
beraberinde biiyiik yasam ve yénetim degisiklikleri getiren saglik olaylaridir. insanlk
olarak son 6érnegini, tim diinyayl eszamanli kilitleyen ve hayatin her alaninda biyuk
bir bilinmezlik, dngoriilemezlik ve diizensizlik getiren COVID-19 ile yasadik. Salgin
saglik basta olmak Uzere egitimden galisma hayatina, sosyal iliskilerden yeme, icme,
tatil ve aligveris aliskanliklarina kadar hayatin hemen her alanini etkiledi. Kapsami ve
yayillma hizi nedeniyle COVID-19, kiiresel ¢capta kaos yasanmasina neden olan bir kriz

kavramiyla

donemi olarak tarihteki yerini aldi. Bildigimiz ve alisik oldugumuz normal ve rutinleri
altlist eden salgin siireci yasamin farkli normlar etrafinda yeniden insa edilmesini
zorunlu kilarken, kiiresel olarak diizensizligin icinde yeni bir diizen ve yeni normaller
kesfedilmesine de yol acti. insanin hayatta kalma diirtiisii geregi, degisimin kaginilmaz
oldugu noktada normalin tanimi degiserek yeni normaller ve yeni sinirlar belirlenmeye
¢aligildi. Yasadigimiz diizeni degistirerek yeni bir diizene gegisin adeta kiresel
boyuttaki uyandirma gagrisi niteligindeki pandemi slirecinde yasananlari kaos teorisi
perspektifinden ele almayi amaglayan bu teorik ¢alisma, diizensizligin iginde yeni bir
diizen kurma gabasi olarak “yeni normal” kavramina odaklanmaktadir. Makalede
pandemiye uyumlanma ve yasanan karmasayl asmaya yonelik olarak hayatin pargasi
olan yeni normallerin neler oldugu ve nasil algilandigi tizerinden siirecin betimsel bir
degerlendirmesi yapiimistir. Makalede, yasanan hizli ve bliyik degisime toplumu
ahstirmak ve slirece uyumlanmayi kolaylastirmak agisindan “Hayat Eve Sigar” ve “Evde
Kal” gibi soylemlerin diizensizligin igcinde yeni bir diizen kurmak ve glindelik hayatin
akisina yeni bir ritim getirmek agisindan yeni normallerin insasindaki islevinden
bahsedilmistir. Sonug olarak Covid-19 sirecinin Kaos Teorisi'nin kavramlariyla
incelendiginde salgininin getirdigi ongorilmezlik ve dlzensizlik iginde heniz
kavranilmamis ve daha karmasik nasil bir diizenin kosullarini hazirladigini insanhk
olarak deneyimlemeye devam edecegiz.

Anahtar Kelimeler: COVID-19, Pandemi, Kaos Teorisi, Belirsizlik, Yeni Normal

1 Trabzon Universitesi, lletisim Fakiiltesi, akose@trabzon.edu.tr,

ORCID ID: 0000-0002-1310-5704

Prof. Dr.,

@IOIEl

This article is licensed with Creative Commons Attribution-NonCommercial-ShareAlike 4.0
International (CC BY-NC-SA 4.0)


https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/
https://orcid.org/0000-0002-1310-5704

Kaos Teorisi Perspektifinde Covid-19: Diizensizligin Diizeninde Kesfedilen “Yeni Normal”

ABSTRACT

This article is a descriptive assessment of the COVID-19 pandemic from the perspective of
Chaos Theory in relation to the concept of the "new normal". Human history is a history of major crises
such as epidemics and disasters that affect all societies differently, sometimes bringing revolutionary
changes. Epidemics, one of these crises, are health events that bring major life and management
changes. The last example was COVID-19, which locked down the entire world simultaneously and
brought great uncertainty, unpredictability, and disorder in every aspect of life. It affected almost every
aspect of life, especially health, education, working life, social relations, eating, drinking, vacation, and
shopping. Due to its scope and speed of spread, COVID-19 took its place in history as a crisis period
that caused chaos on a global scale. The pandemic process, which overturned the norms and routines
we know and are accustomed to, forced the reconstruction of life around different norms, leading to
the discovery of a new order and new norms within the disorder globally. Due to the human urge to
survive, at the point where change is inevitable, the definition of normal has changed and new norms
and new boundaries have been tried to be determined. This theoretical study, which aims to address
what happened during the pandemic process, which is almost a global wake-up call of the transition to
a new order by changing the order we live in, from the perspective of chaos theory, focuses on the
concept of "new normal" as an effort to establish a new order in disorder. In the article, a descriptive
evaluation of the process was made through what are the new normals that have become a part of life
and how they are perceived in order to adapt to the pandemic and overcome the chaos experienced.
The article discusses the function of discourses such as "Life Fits Home" and "Stay at Home" in the
construction of new norms in terms of establishing a new order in disorder and bringing a new rhythm
to the flow of daily life in order to accustom the society to the rapid and great change and to facilitate
adaptation to the process. As a result, when the COVID-19 process is examined with the concepts of
Chaos Theory, we will continue to experience as humanity what kind of order has not yet been
comprehended and more complex in the unpredictability and disorder brought by the pandemic.

Keywords: COVID-19, Pandemic, Chaos Theory, Uncertainty, New Normal
Extended Abstract

Human endeavors to make sense of and explain the world and life and the methods and
concepts developed and used for this purpose are as old as human history. The concept of Chaos
Theory, which is among the popular examples of this endeavor today, is at the starting point of this
study. This descriptive article, which focuses on how the concept of chaos, briefly referred to in the
literature as "the order of disorder", provides a perspective for understanding the COVID-19 process,
aims to take a close look at the details of the construction process of "new normal" lifestyles at a
conceptual level as an effort to establish order within disorder.

The concept of the Butterfly Effect, which basically explains how everything in the world is
interrelated and how tiny and insignificant waves can turn into huge tsunamis, has opened a new door
to evaluate the COVID-19 pandemic. As if proving that the world is a global village, the rapid spread of
COVID-19 has displaced the concepts of predictability and predictability that modern life has almost
blessed, leaving humanity alone with uncertainty, uncertainty, and unpredictability. The concept of
chaos, which has been used from past to present to describe uncertain, unpredictable, irregular, and
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random situations, has also come to the fore with the promise of explaining the process. This article,
which deals with the COVID-19 pandemic in relation to the concept of chaos, focuses mainly on the
concept of a "new normal”, on the dimension of chaos theory's search for order in disorder, and on
the proposition that chaotic systems may not always be devoid of order. Remember what happened
during the process, the disruption of stability and functioning order due to an unforeseen pandemic
led to chaos and complexity where the existing rules became invalid. In the face of the rapid spread of
the pandemic, new measures and precautions were taken at the local and global levels, new rules and
priorities were set, and rapid and radical changes were made in the "normal" flow of life, while at the
same time trying to establish a new order. In this way, in the face of the deterioration of stability and
order, new norms have begun to be discovered and established in search of a new order. What is
normal, that is, ordinary, customary, usual, and in accordance with the rules, of course, changes and
transforms over time, giving way to new norms. The difference of the COVID process is that at a time
when individual and social life routines are forced to change rapidly, blended with the existential
concerns of human beings, the norms and routines of daily life change in an effort to create safe spaces
from the smallest details and a new order is tried to be established in uncertainty and disorder by
implementing new norms in accordance with the norms brought by the process. The concept is also
functional in facilitating adaptation to the process of acclimatizing society to change. In short, from the
perspective of Chaos Theory, the COVID-19 pandemic, which we have all witnessed as contemporaries,
can be interpreted as a test of the assumption that the system proceeds in a cyclical structure from
order to chaos and from chaos to order in the world sample.

Giris

Gundelik dilde gittikce yayginlasan “Kelebek Etkisi” kavrami temelde diinyadaki her seyin
birbiriyle iliskili oldugunu anlatmak icin kullanilmaktadir. Cin’de kanat ¢irpan bir kelebegin Amerika’da
kasirgaya neden olabilecegi ifadesi ile 6zdeslesen kavram, baslangicta kiiclik ve dnemsiz gibi gériinen
degisimlerin nasil blyilk farklar ve donislimler yaratabilecegini anlatmak igin kullanilir (Stewart, 1990).
COVID-19 pandemisi ile deyim yerindeyse kelebek etkisi kavraminin diinya ¢apinda bir dogrulamasi
yapilirken kavramin popdilerligi de hizla artmistir. Aralik 2019’da Cin’in Wuhan kentinde sebebi
bilinmeyen zatirre vakalarinin artisi sonrasinda daha dnce insanlarda goriilmemis yeni bir coronavirus
tanimlanmistir (Budak & Korkmaz, 2020). Sonrasinda COVID-19 olarak adlandirilan salginin ayrim
yapmadan herkesi esit hedef alan bir hastalik olarak tiim kireyi ayni anda ve kisa sirede nasil
etkiledigini diinya insanlari olarak bizzat deneyimledik. Oyle ki salgin sonrasi hicbir seyin artik eskisi gibi
olmayacagi, COVID-19'un bir milat oldugu tespitlerinden hareketle “COVID’ten 6nce” ve “COVID’ten
sonra” ayrimini getirmistir. Bu ayrimda modernitenin en dnemli 6zelliklerinden 6ngorulebilirlik ve
tahmin edilebilirlik unsurlarinin salginla birlikte yerini bilinmezlik ve 6ngoérilemezlige birakmasinin
etkisi blyaktar. Salginin hizla yayilmasi karsisinda kiresel ve yerel diizeyde alinan tedbirler, dnlemler,
kurallar ve belirlenen 6ncelikler hayatin “normal” akisinda hizli, kékli ve kimi zaman geri donlissiiz
degisimlere neden olmustur.

Normal, yani alisilagelen, olagan, kurala uygun olan bireysel ve toplumsal diizlemde neydi ve
COVID-19 salgini ile ne oldu? Bu soru yasami bilimsel yontemlerle anlamayi ve agiklamayi amaclayan
her disiplini kendi yontemleriyle cevaplar bulma arayisina yoneltmistir. Bunun sonucunda ise kiresel
salgin, yani pandemi sonucunda hayatin farkli alanlarinda nelerin degistigi ve yeni diizende gecerli kural
ve esaslarin neler oldugunu anlamaya yonelik arastirmalarin sayisi hizla artmistir. Akademik veri
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tabanlarinda “COVID ve yeni normal” seklinde bir arama yaptigimizda karsimiza ¢ikan arastirmalarin
cesitliligi de bunu acikca ortaya koymaktadir.

Bu calismalardan biri, COVID-19 salgininda kendini ve toplum sagligini korumak maksadiyla
evlerinde sosyal izolasyonda yasayan bireylerin beslenme aliskanliklarini inceleyen galismadir. Bu
arastirmada Garipoglu ve Bozar (2020) beslenme aliskanliklarini izolasyon oncesi ile karsilastirilarak
degisiklikleri saptamayl amaglamistir. Salginin egitim alaninda ortaya ¢ikardigi kavramsal tartismalari
“acil uzaktan egitim” ve “uzaktan egitim” kavramlari etrafinda inceleyen ¢alismada egitimde sirekliligi
saglamak icin kokli reformlara ve stratejik planlamaya ihtiyag¢ oldugu sonucuna ulasilmistir (Bozkurt,

IM

2020). Bozkurt ve Sharma (2020), COVID siirecinin egitim alanina etkilerini “normal”, “yeni normal” ve

IM

“gelecek normal” kavramlari Ulzerinden inceleyerek geg¢misten 0Ogrendiklerimizle gelecegi
sekillendirmenin egitim alanina etkisini tartismistir. COVID-19 siirecinde siklikla vurgulanan “normal”
ve “yeni normal” yasamin sinirlarinin ne olduguna odaklanan galismada Cebi (2020), sosyal yasantida
neyin normal neyin normal olmadigini sorgulamistir. D6nemin kosullarina uygun sekilde uzaktan anket
teknigiyle verilere ulasilan nicel ¢alisma sonucunda, normalin karmasik bir anlam kazandigi ve siireg
sonrasinda da eski yasamlara geri donllmeyecegi, salgin sonrasi ddonemin hem salgin siirecinden hem
de salgin 6ncesinden farkl olacagi tespitinde bulunulmustur. Salgin siirecinde alinan tedbirlerin ve yeni
normal yasam tarzinin dijital iletisime talebi artirmasinin enerji tiiketimine etkisini ele alan Bulut
(2020), COVID sirecinde evsel tliketim acisindan elektrik enerjisine olan talep artisini ve ortaya
cikardigi sonuglari degerlendirmistir. Kervankiran ve Bagmanci (2020), turist hareketliliginin
yasaklandigi, tilke sinirlarinin kapatildigi, ugak seferlerinin durduruldugu, ulusal sinirlar igerisinde bile
gecislerin kisitlandigi ve diinyanin birgok tlkesinde turizm hareketliliginin tamamen durdugu COVID-19
strecinin Tirkiye'deki turizm hareketliligine etkisini incelemistir. Turizmin degisen yeni formunu
anlamaya odaklanan calismada eski normalin bilindik turizm hareketliligi ile yeni normalin gbrece
kontrolli turizm hareketliligi arasindaki niceliksel ve niteliksel farklar ortaya konmustur.

Bu calismalari ve ele alinan érnekleri gesitlendirmek ve cogaltmak elbette mimkiindir. Burada
onemli olan yasanan sirecin hayatin hemen her alaninda karsilik bulduguna ve farkh calismalarla
yasama olan etkisinin anlasiimasina yonelik blylik cabaya isaret etmektir. S6z konusu arastirmalar
ayrica bir yandan yasananlarin icinden siireci anlama ve anlamlandirma cabasi olarak tarihe not
dismekte 6te yandan da yasanan karmasanin, diizensizligin ve belirsizligin asilarak yeni kosullarda yeni
bir diizen olusturulmasina yonelik ¢cabayl anlamayi saglamaktadir. Bu calisma ise literatiirde kisaca
“dizensizligin diizeni” olarak adlandirilan kaos kavraminin COVID-19 siirecini anlamak agisindan nasil

III

bir bakis acisi kazandirdigina ve dizensizlik icinde diizen kurma c¢abalari olarak “yeni normal” yasam
tarzlarinin insa siirecinin detaylarina yakindan bakmayi amaglamaktadir. insanlar hayatta kalma modu
ile diizen aramak ve 6ngérmek icin bilylk caba gosterir, nitekim modernite de bu arayislarin bir
sonucudur. Arzu edilen dizen bulunamadiginda ise olumsuz cagrisimlarla yikli kavramlar olarak
belirsizlik ve kaos ile karsilasildigi belirtilir. Ancak bu belirsizlik olarak gorilenin aslinda heniz
kavraniimamis ve daha karmasik bir diizenin sonucu olabilecegi de bir diger gercektir (Baker, 2018, s.
337-338’den aktaran Alan, 2019, s. 13). Bu nedenle belirsizlik, dizensizlik, 6ngorilemezlik olarak
gorlinenin icindeki ve ardindaki alternatifleri gorebilmek, diger bir deyisle normalin disina ¢ikarak farkl

bakabilmek 6nemlidir.
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1. Kaos: Diizensizligin Diizeni

Tirk Dil Kurumu sozllGgline gore kaos, “kargasa, uyumsuzluk, diizensizlik ve karmasiklik”
anlamina gelmektedir (Tlrk Dil Kurumu, t.y.). Kaos ayrica slrprizlerin, dogrusal olmayan ve tahmin
edilemez olanin bilimi seklinde de tanimlanmaktadir (Goulielmos & Giziakis, 2002). Gegmisten
glinimiize dogrusal bir yaklasimla kestirilemez, belirsiz, 6ngoriilemez, diizensiz ve rastlantisal
durumlarin kaos olarak adlandirilmasi s6z konusudur. Bu yoniyle kaos kavraminin kullanimi ¢ok
eskilere, Cin ve Yunan Mitolojisi'nin yaradilis efsanelerine dayanmaktadir. Cin Mitolojisi'nde
kargasadan (kaos) diizene (kozmos) gecisten bahsedilirken, Yunan Mitolojisi'nde kaos ve kozmos
kelimeleri zitlik belirtmek igin kullaniimistir (Sardag Karabulut & Wolff, 2022, s. 42). Latince kdkenli
“chaos” kelimesinden ingilizce’ye aynen gecen kavram Tiirk¢e’ye ise ingilizce okunusuyla yerlesmistir.
Gecgmisi eski olmakla birlikte kaos kavraminin bilim gevrelerinde ele alinmasi gorece yenidir. James
Gleick’in 1987 yilinda gikardigi “Chaos” isimli kitabin, teorisinin popller hale gelmesinde etkisi
biyiktir. Kaos kavraminin bilim diinyasinda ele alinmasi ise 1900’lerin basina denk gelmektedir.

Bilim cevrelerince incelenen sireglerin basarisizhgl, istenmeyen ciktilar ve davranisi dnceden
kestirilemeyen dinamik sistemlerin davranislar kaos olarak ifade edilir (Karagay, 2004). Ancak buradaki
kritik nokta, bilimsel olarak kaos teorisinin temelde diizensizligin i¢indeki diizenin (order of disorder)
arastiriimasiyla ilgilenmesidir (Tosun, 2006, s. 46’dan aktaran Cirakli vd., 2017). Kaotik davranis ya da
durumun ilk etapta diizensiz ve rastgele gériinmesine karsin Kaos Teorisi, bu tir kaotik sistemlerin her
zaman diizenden yoksun olmadigl, aksine bu gibi dlizensizliklere ragmen evrensel yapilarin icinde yine
de bir diizenin bulunabilecegi bilgisine dayanmaktadir (Alan, 2019, s. 12). Diger bir deyisle, tim doga
ve evreni deterministik bakis acisi ile dlgmeye calisan bilimsel anlayisi degistirerek bilinmezin icindeki
potansiyellere odaklanmaktadir.

Dogrusal olmayan bilim yaklasimina dayanan Kaos Teorisi, evrendeki her olayin kendisini
tekrarlayan olaylar gibi neden-sonug iliskisi baglamina oturtulamayacagi ve dogrusal bir mantik ile
acitklanamayacagini ifade eder (Dereli vd., 2006). Buna gore her olay birbirinin hem nedeni hem de
sonucudur. Her seyin birbiri ile iliski icinde oldugu ve bu iliskilerin siirekli degistigi bir ortamda
sistemler, kendisini siirekli olarak daha yliksek bir karmasiklik dizeyine donustirir (Kilig, 2010).
Boylece kiiclik seyler domino etkisi yaratarak geri dontisi olmayan biiyiik sonuglar dogurabilir (kelebek
etkisi) ve dolayisiyla evrimsel degisiklikler yapmayi gerektiren durumlar ortaya cikabilir. Sistemi
etkileyen degisken sayisi arttik¢a sistem Gzerindeki kontrol azaldigindan sistemde hig diisiinilmemis,
fark edilmemis ve tanimlanmamis degiskenler ortaya cikabilir (Dereli vd., 2006). insanlik, bu sistemler
ile ilgili tim degiskenleri kapsayacak analiz metoduna sahip olamadigi icin de sistemler hakkinda
yapacagl ongoriler hatali olabilir. Kaos teorisi ise bu dngoérilemezlik ve diizensizlik icinde rastgele
olarak degerlendirilen olaylan olcerek, gelecek davranislari hakkinda ongériler yapmaya ve kiglik
degisikliklerin gelecegin bicimlenmesinde bir etkiye sahip olup olmadigini anlamaya calisir. Dayandigl
nokta ise evrensel yapilarin igcindeki evrensel diizendir. Daha ¢ok tirbilans, hava durumu, borsa, beyin
durumlarimiz gibi tahmin veya kontrol edilmesi fiilen imkansiz olan dogrusal olmayan fenomenler ile
ilgilenir (Kilig, 2010). Ayrica giin gegtikce kaos teorisiyle iliskilendirilecek alanlar ve arastirmalarin sayisi
artmaktadir.

Kaosla yakindan ilintili ve hatta kaosu da kapsayan bir diger kavram ise karmasikliktir.
Alisilmisin disinda farkli sekilde distinmeye yonlendiren “Karmasiklik Teorisi”, gercek dinyayi farkl bir
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goOzle gormeye, anlamaya, kavramaya ve analiz etmeye yonelten bir yaklasimdir. Dogrusal olmayan
bilim yaklasimindan dogan, dolayisiyla da Newtoncu digslince tarzini reddeden Karmasiklik Teorisi
bircok disiplini etkileyerek yasami ve diinyayl yeniden goézlemleyip farkli agidan analiz etmeyi
saglamistir (Saygan, 2014). Karmasiklik Teorisi, neden-sonug iliskilerine dayali dogrusal anlayisin
otesinde Ongorilemeyen, kestirilemeyen, karmasik dinamik bir sistemden diizenin nasil ¢ikabilecegi
lzerine calisir. Politik, sosyal veya kiiltlirel diizenlerin gelisimini makroskobik acidan ele alan teori,
temelde yasayan sistemlerin nasil ¢alistigini agiklamakla ilgilenir (McDaniel & Driebe, 2001). Buna gére
karmasikhk, bir batinln parcalarin toplamindan fazlasi olmasinin 6tesinde, sistemin etkilerinin
pargalarinin etkilerinden fazla oldugunu varsayar. Buna, Mary Shelley’in 1818'de yazdigi ve korku
hikayelerine, filmlere ve oyunlara konu olan Frankenstein romani 6rnek verilebilir (2017). Hikayeye
gore nasil ki laboratuvar ortaminda insan pargalarinin birlestirilmesi yoluyla yaratilan “canavar”
Frankenstein, bitlininde bir insan degilse Frankenstein’in sistemde ortaya c¢ikardigl sorunlarda
pargalarin etkilerinin 6tesindedir. Dolayisiyla sistem unsurlari tek tek parcalarin igerdigi veya ima ettigi
nitelik ya da oriintiilerden g¢ok farkl nitelik ve 6rlintiler meydana getirebilir. Yine dolayisiyla, karmasik
sistemlerin davranisi tahmin edilemez ve pargalarina ayrilarak ¢alisilamaz. Buna karsin karmasik
sistemlerde diizen dogal olarak ortaya ¢ikabilir ve bu, diizen ve dlizensizlik arasinda bir noktada yer
alabilir (Valle, 2000; Cirakh vd., 2017). Kisaca karmasiklik, cok sayidaki kaotik olayin bir araya gelerek
olusturdugu evreni aciklamaya calisir. Bu yoniyle “kaos, karmasikhigin bir alt diizenidir” (McDaniel &
Driebe, 2001) denilebilir.

Literatlirde karmasik sistemlerin donglsel olan dért tir davranisindan bahsedilir; istikrar,
diizen, kaos ve karmasiklik. Karmasik sistemlerde dongisel bir sekilde istikrardan diizene, diizenden
kaosa ve kaostan diizensizlige uzanan bir yapi vardir. Bu yapi beklenen kaosa neden olunca sistem
yeniden dizen arar ve istikrara kavusur. Bu iliskinin mantigi, sistemin devamli olarak diizenden kaosu
ya da kaostan diizeni basarmaya dogru devinim gostermesine dayanir (Yigitol, 2022, s. 141). Sistem
diizenden karmasaya ve kaosa siriklenir, ama devinim devam eder ve bir diizen kurulur (Neumann,
1997). Yani evren devamli olarak diizenden diizensizlige ve dizensizlikten diizene dogru bir dongii
icinde varlik gosterir. Nitekim Urry’e (2003) gore Kaos ve Karmasiklik Teorisi’nin temel sayiltisi, kaos ve
diizenin bu sistem icinde her durumda birbiriyle baglantili oldugudur (Degirmenci, 2011). Bu da evrenin
kusursuzlugunun bir gostergesidir.

2. Bilim Anlayisinda Paradigma Degisimi: Ongoriilebilirlikten Belirsizlige

Bilim temelde doganin yorumlanmasini saglar ve bu yorumlama ¢ogu zaman matematiksel
modellemeler (izerinden yapilir. 1500’lerden itibaren bir doga olayini agiklamanin onu belirleyecek
Olcimlerin yapilarak mimkin olabilecegi goristu ortaya c¢ikmistir. Bu goriis evrenin kurallarini
rakamlarla agiklamaya ve evrensel doga yasalarini bulmaya dayanan 17. Ylzyildan sonra gelisen
modern bilimin de temeli olmustur. Buna goére bilimin 6zt 6ngorulebilirliktir (Sprott, 1993'ten aktaran
Yigitol, 2022, s. 141). Doganin ongorilebilmesi icin olusturulan bu modellemeler, gercekligin yeterli
temsilleri olarak kabul edilir (Oestreicher, 2007'den aktaran Yigitol, 2022, s. 141). Madde ve doga
olaylarini agiklamak igin bilim matematigi arac olarak kullanir.

Modern bilim anlayisinin en 6nemli 6zelligi ise determinizm yani nedenselliktir. Determinizm,
bir fiziksel sistemin simdiki durumunu 6nceki durumunun sonucu olarak goérir. Buna dayanarak her
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olay ve hareketi dnceden belirlemek, yani dngérebilmek mimkiindir. 1500°1i yillarda ortaya ¢ikan
nedensellik diisiincesi ve sonrasinda Isaac Newton’un (1642—1727) ortaya koydugu hareketin Ug Hal
Yasasl (eylemsizlik yasasi, ivme yasasi, etki-tepki yasasi) modern bilimin determinizme dayali
gelismesine neden olmustur (Karagay, 2004). Bu yasalar, determinizmi yalniz ileriye degil, geriye dogru
da calisan bir arac¢ olarak gorir. Olaylar arasinda nedensellik iliskisi aranir ve burada Newtoncu
yaklasimin dogrusal metotlari kullanilir. Newton’un yasalarinda; su anda gergeklesen olaylarin ve
hareketlerin 6nceki olaylara ve hareketlere, daha sonra gerceklesecek olanlarin ise su anki duruma
bagli oldugu vurgulanir. Mesela, klasik fizik agisindan gilines ya da ay tutulmasi gibi olaylarin ne zaman
olacagini ve dinyanin neresinden en iyi gozlemlenebilecegini hesaplayabilmek determinizm
sayesindedir. Modern bilimin dayanagi olan ve 400 yildir etkisini stirdiiren bu goris, iginde yasadigimiz
bilimi, teknolojiyi ve uygarligi yani modern diinyay yaratmistir (Karagay, 2004). Ancak degisim ve
donlisimiin kaginilmaz oldugu ve her seyin dngoérilemedigi bir sistemde kaos, karmasa, belirsizlik ve
ongorilemezligi firsat olarak goren yaklasimlar glindeme gelmeye ve bilim anlayisini degistirmeye
baslamistir. Seyri kestirilemeyen COVID-19 salgini da kaotik bir stire¢ yaratarak insanligin muhakeme
yetenegine darbe vurmus (Kardas, 2020, s. 46) ve belirsizligin icinde yeni yollar aramaya yoneltmistir.

Alan, Newtoncu anlayisa gore dogada rastlantisalliga ve belirsizlige yer olmadigini, belirsizlik
ve dizensizligin basit sekilde olumsuz sayllmaktan ote “ko6tli” olmakla esdeger gorildugini, bu
nedenle 6l¢l ve sinirin kaybedilmesinin en biyik tehlike olarak algilandigini belirtir (2019, s. 39).
Bilimsel anlamda olumsuz olarak kabul edilen belirsizliklerle karsilasildiginda, ilgili belirsizligin
giderilmesi icin ¢alismalar yapilir. Ancak s6z konusu belirsizligin ne gibi sanslar tasidigi lizerinde
durulmaz (Baker, 2018, s. 185). Oysaki belirsizlik icinde gesitli anlamlar ve firsatlar tasiyan, belirsizligin
giderilmek yerine iceriginin anlamli hale getirilmesi ise farkl olasiliklara kapi aralayan bir siiregtir (Alan,
2019, s. 7). Klasik bilimsel yaklasimin kesin cevaplar arayan yapisini elestiren Leonard Smith, kaos
teorisinin daha dogru bir sekilde ele alinmasi icin: “Belki de gercek denen seye yaklasma fikrinden
vazge¢meli ya da en azindan onunla bizim aramizdaki mesafeyi hesaplamanin yeni bir yolunu
bulmaliyiz” der (2014, s. 37). Bilim diinyasindaki hakim aklin degistirilmesine yoénelik bu s6zler insanlik
icin de yeni bir cagri niteligindedir.

Klasik fizik kurami, “belirli etkiler karsilhiginda belirli tepkilerin meydana gelecegi” ve “meydana
gelen her seyin kesin olarak 6lcllebilecegini” ifade eder. Bir baska ifade ile neden-sonug cercevesinde
“belirsiz olan herhangi bir sey yoktur”. Bir sistemin baslangi¢c durumu hakkinda bilgi sahibi olmak ve bu
konudaki doga kanunlarini anlamak, sistemin gelecekte de dogru tahmin edilmesine imkan verir ancak
tahminde bulunma konusunda, cok kiiclik ve 6nemsiz gibi gériinen belirsizlikler bir siire sonra etkisini
artirarak sistemde belirsizligin olusmasina neden olabilir (Smith, 2014). iste bu yeni yaklasim, klasik
fizikteki “her etkiye karsi belirli bir tepkinin oldugu” ve “olaylarin sonuglarinin kesin olarak 6l¢tlmesinin
mimkin oldugu” anlayisinin yerine “belirsizlik” ilkesini koymustur. Belirsizlik ilkesi ile tek dogrulu bir
diinyadan (Klasik Fizik Kurami) ¢cok dogrulu bir diinyaya (Kuantum Kurami) gegilmistir. ilk olarak fizik
biliminde ve 1900’lerin basinda yasanan (Cirakh vd., 2017) bu degisim, daha sonra diger bilim dallarini
da etkilemistir.

3. Kaos Teorisi ve Ozellikleri

Evreni bir “streklilik” olarak modelleyen klasik fizigin aksine Kuantum Teorisi, 1sigin da enerjinin
de sireksizlik gosterdigini ortaya koymustur. Boylelikle atomlarin ve bilesenlerinin davranislarini
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yoneten kuantum yasalarinin gériinlste olasiliksal oldugu, yani bir seyin sadece olasiliginin tahmine
izin verdigi kesfedilmistir. Bu kesif evrenin saat gibi isleyen bir diizen olmadigini, gercek yasamda
olaylarin belirsiz, ongoérilemez ve karmasik oldugunu ve her seyin neden sonug iliskileriyle
aciklanamayacagini gosterir (Agikalin, 2015). Kaosun temeli tesadiife dayal degildir, dolayisiyla da
onceden tam anlamiyla bilinmesi mimkin degildir (Toremen, 2000, s. 204). Artik 6ngoriilemezlik
hakimdir ve dolayisiyla geleneksel bilim anlayisinin yerini kuantum, kaos ve karmasiklik Gzerinden
kendini tanimlayan yeni bilim anlayisi almaya baslamistir. Yeni bilimin dogasinda ise dogrusal olmayan,
ongorilemeyen sekilde hareket eden karmasik ve kaotik sistemler yer alir.

Kaos teorisi ile ilgili ilk arastirmalar basta fizik ve matematik alaninda yogunlassa da zamanla
her alandan yeni galismalar gelmis ve alan zenginlesmistir. Nitekim Kaos Teorisinin gelisim tarihi
incelendiginde ilk olarak matematik alaninda ¢alisan J. Henri Poincaré’in yazdig1 “Bilim ve Yontemler”
(1900) adli eserinde ortaya cikmistir. Eserinde dinamik sistemler (izerinde c¢alisan Poincaré,
dikkatlerden kagan kiglik durumlarin biyik ve énemli durumlara neden olabilecegini ve insanlarin
bunu tesadifi bir durum olarak gorebileceklerini ifade etmistir. Poincaré, kiiglik farklarin blytk farklar
olusturacagini ve bu durumda gelecegi ongérmenin mimkin olmadigini savunarak teoriyi
sekillendiren ilk bilim insani olmustur (Yiksel & Esmer, 2019). Teori ilk olarak Poincaré tarafindan
kullanilsa da teorisi ilk olarak Edward Hilbor tarafindan kesfedilmistir (Oestreicher, 2007). Henri
Poincaré’nin 1900'de ortaya koydugu kaos kavrami, meteorolojist Edward Lorenz’in 1963 yilinda
“meteorolojik degisimlerin baslangi¢ kosullarina hassas bagimlihgl” olarak ifade edilen gozlem ile
Poincaré’nin bulgusuna yillar sonra ve ondan habersiz sekilde yeniden ulasmistir. Ele aldigi dinamik
sistem icin Lorenz, baslangic kosullarinda olusacak kiiclk degisimlerin sonuca ¢ok buyik etkiler
yaptigini, bu nedenle uzun siireli hava tahmini yapilamayacagini belirtmistir.

Kaos Teorisi’ni anlamayi kolaylastiran i¢ ice gecmis kendine 6zgi bir terminoloji ve birtakim
ozellikler vardir. Bunlardan ilki, sistemin dinamik olmasi ve zamanla degismesi diger bir deyisle kendi
kendini organize eden ve yasayan bir sistem olmasidir (Valle, 2000; Jantsch, 1980). Kaotik sistemler
sonsuza kadar kendi kendini 6rglitleyen ve yenileyen geri beslemeli sistemlerdir (Akbaba Altun, 2001).
Sistem icindeki bir hareket spontane sekilde herhangi bir miidahale olmadan gelisir ve degisimi getirir
(Mitleton-Kelly, 2003). Kendi kendilerini 6rgltleyen yapilarda degisim rastgele degil bir butlinllk icinde
ve spontan, yani bilingli olarak tasarlanmadan kendiliginden ortaya ¢ikar (Shipengrover & Conway,
1996; McMillan, 2004). Sistemin davranisinin dizensiz ve dengesiz olmasi, sistemin kendini
tekrarlamadiginin gostergesidir (Valle, 2000). Bu baglamda kaotik sistemleri anlamak evrenin agik
sistem oldugunu gérmeyi saglar (Rockier, 1991, s. 56-63). Kaotik sistemler ayrica, sistemin karsi
koymakta zorlandigi ve ¢okmesine neden olan kritik noktaya sahiptirler. Kaotik sistemler birbiriyle
dogrusal olmayan sekilde etkilesen cok bilesenli parcalara sahiptir ve teori, evrenin dogrusal olmayan
yonlerini acitklamamiza yardim eder (Cirakh vd., 2017, s. 333). Sistem dogrusal olmadigi icin ayrica
baslangic¢ kosullarina asiri duyarlidir. Karmasik sistemlerin sonuglari da pargalarin toplamindan farkli ve
blylktir. Diuzensizlik ve tahmin edilemezligin kaotik davranisi rastgele gibi gosterdigini ancak sistemin
deterministik oldugunu belirten Valle, kaotik davranisin rastgele olmadigini savunur (2000, s. 3).
Neuman da kaotik sistemlerin determinizm ile rastgeleligin bir karisimi oldugunu soyleyerek bu
saptamay! destekler (1997, s. 92). Gleick (2020) ise rastlantisal gibi gériinen bir diizenin varligindan
bahsetmektedir.

219



Aynur KOSE

Kaotik evrende var olan enerjinin hangi yonde akacagini belirleyen ve bu akis icinde ortaya
cikan farkliliklarin birbiri ile organize olmasini saglayan yapilar olarak cekerler’ mevcuttur. Béylece
kaotik olayin sinirlari belirlenir ve kaotik olaydaki diizensizlik diizene dogru sekillenirken diger yandan
kaos ortaminin icinde sisteme sinirl bir kimede sinirsiz hareketlenme olanagi verir (Thietart & Forgues,
1995’ten aktaran Cirakli, Dalkilic vd., 2017, s. 334). Olasilik evreninde, olasiliklar sonsuz olmasina ve
sistemin ne tiir olasiliklara gore hareket edebilecegi bilinmemesine ragmen, yine de sistemin
davranisinin bir rotasi vardir. Sistemin bir sonraki hareketinin ne olacagi bilinmese de kararli bir yapida
faaliyet gosterdigi bilinmektedir (Alan, 2019, s. 29). Cekerler, birbirini tekrar etmese de belirli sinirlar
icerisinde kalarak, diizensizlik igerisinde bir diizeni temsil ederler (Yigitol, 2022, s. 150). Diger bir deyisle
kaotik sistemler diizensizlik gibi goriinenin icinde kendi baglaminda bir diizen olusturmaktadir. Bu
olusan dizen ise geri donulemez sekilde kendi iginde yeni bir diizendir. Stephen Hawking, “zamanin
oku” benzetmesini yaptig1 “entropi? yasasi” (Hawking, 2016, s. 181’den aktaran Alan, 2019, s. 33) ile
zamanin akigskan sekilde ilerledigi ve bu akiskanligin tersine cevrilemedigini belirtir. Bu bilgilerden
hareketle COVID-19 siirecine ve hayatimiza kattigi yeni normallere bakmak yerinde olacaktir.

4. Normalden “Yeni Normal”e

Normal yani siradan, alisilagelen, olagan ve kurala uygun olan, temelde normlar araciligiyla
olusur (Elias, 2017). Burada ozellikle toplumsal normlarin biyik etkisi vardir, zira birlikte yasamak
niyetiyle bir araya gelen ve etkilesim iginde bulunan insanlarin olusturdugu toplumda ortak yasamin
saglanabilmesi bu normlara ve bu normlarin igsellestiriimesine baglidir. Zaman iginde ihtiyaglarin
degismesi ve mevcut normallerin gegerliligini yitirmesi ile yeni normlar olusmaya, yeni normlar da yeni
normallerin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlar. Aslinda toplumsal degisme dedigimiz siirecin i¢sel yani
toplumun kendi icinde kendi ihtiyaglarina gore degisip donlismesi de tam bu déngiiniin bir sonucudur.

Nitekim sosyoloji de normal kavramini, degisim ve gorecelilik Gzerinden tanimlamaya calisir
(Karakas, 2020, s. 545). Bireysel ve toplumsal yasam rutinlerinin hizli bir sekilde degismeye zorlandigi
COVID-19 siirecinde hayata devam edebilmek, sirecin getirdigi normlara uygun yeni normaller ile
saglanmaya calisiimistir. Zira modern toplumu ve diinya diizenini olusturan sartlar, politikalar, is yapma
bicimleri, proseddrler, iliskiler ve normlarin gecersizlestigi bir zamanda bunlarin gézden gegirilerek
kosullara uygun hale donistirtilmesi bir zorunluluktur (Yicel, 2020, s. 139-140). Bu agidan yeni normal
kavrami, toplumu degisime alistirma ve yasanan degisimi mesrulastirma stratejisinde siirece
uyumlanmayi kolaylastiran bir unsur olarak da goérilebilir. Tiirkiye’de bunun érneklerini “Evde Kal” ya
da “Hayat Eve Sigar” soylemleriyle yasam alaninin evle sinirlandiriimasi, sokaga ¢ikma yasagi, fiziksel
mesafe kurali, maske takma zorunlulugu, virGse karsi hijyenin oncelikli hale gelmesi, alisveris
merkezlerinin kapatilmasi, uzaktan is yapan sektérlerin artmasi, yliz ylize olmanin yerini dijitallesmenin
almasi, evden calisma ve online is yapma anlayisinin yayginlasmasi olarak siralayabiliriz. Nitekim
arastirmalar COVID-19 ile teknolojik gelismelerin yasama uyarlanma hizinin arttigini, calisma hayatinda
dijitallesmenin hi¢ olmadigi kadar hizlandigini ve arttigini ortaya koymaktadir (Dingel & Neiman, 2020;
Tahiroglu & Bozkurt, 2021; Kaya, 2020; Gil Unlii, 2021; Nalbantoglu, 2021). Tiim bunlar birlikte

1 David Ruelle ve Floris Takens 1970'lerin baslarinda tiirbiilans Gzerine arastirmalar yaparken, cekici/ceker kavramini
gelistirmislerdir. Cekici, bir seyleri tizerlerine toplayan tuhaf olgu, olay veya nesneler olarak tanimlanir (Aktaran Alan, 2019, s.
150-153).

2 TDK’da entropi, “herhangi bir fiziksel veya kimyasal olayda yararli enerjinin tesadiifen, diizensiz ve geriye déniilmez olarak
dagilmasi” seklinde tanimlanmaktadir (Turk Dil Kurumu, t.y.).
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degerlendirildiginde pandemi siirecinin yeni yasam tarzlari ve aligkanliklarin yerlestirilmesi igin
teknolojik altyapiyi hazirladigl yoniinde gorisler ortaya ¢cikmaktadir. Bu tir karantina uygulamalari ile
olusturulan yeni normallerin toplumsal hayati sinirlandirici etkisi kalici yasam tarzi degisikliklerine ve
zaman-mekan kavramlariyla kurulan iliskide degisime zemin hazirlamistir. Bugiin gelinen asamada
Ozellikle uzaktan egitim, uzaktan ¢alisma, uzaktan online alisveris gibi ylz ylize yapilagelen eylemlerde
bliyik bir donisiim yasandigi gozlenmektedir.

Bireyselligin ve bireysel yasamin yiceltildigi bir zamanda ve kiiresel kiiltirde, Karakas'in
deyimiyle toplumlar bir korku tiinelinin icine kapatan COVID-19 salgini farkh tiir dayanisma ya da
ayrisma ve yasam kosullarinin olusmasina zemin hazirlamistir. Yine Karakag’a gore yasanan olaganustu
kosullar sosyolojik mekanizmalari farkhlastirarak yeni ve gli¢li toplumsal davranislarin ortaya
¢tkmasina neden olabilir. COVID-19 siirecinin getirdigi sosyal izolasyon ve fiziksel mesafe zorunluluklari
bir yandan insanlarin birbirlerine olan duygusal destek ihtiyaglarini diger yandan da kisilerin birbirini
risk olarak gérme egilimini artirmaktadir. Bu dikotomik isleyen siireg¢ 6zellikle Turkiye gibi bir arada
yasama kiltlrinin ve fiziksel temas egiliminin glicli oldugu toplumlarda kafa karisikligi ve yeni
normale uyumlanmada zorlanma ile karsilik bulmustur. Eve kapanma zorunlulugunun evde daha kigik
bir grup icinde yeni, ancak dar ve glindelik toplumsalliklar Grettiginden bahseden Karakas, bu durumun
insanlarda biyik toplumsal uzamdan uzaklasma ve yalitilmalara yol agtigi gérisiindedir (2020, s. 553-
554). Salginla bas etme stratejisi olarak yiceltilen sosyal izolasyonun getirdigi yeni normalin
barindirdigi yeni etkilesim, yeni davranis ve tutumlarin salgin sonrasindaki olasi etkileri hala tam olarak
anlasilamamistir. Ancak insanlarin fiziksel mesafe konusunda daha duyarli olmaya basladiklarinin
orneklerini siradan giindelik yasamda gérmek mimkdnddr.

Bireyselligin ve 6zglrlik kavraminin ylceltildigi modern yasamda, 6zgirliklerin kullaniimasi ve
glvenlik saglanmasi ikilemiyle ylizlesen diinya halklari, 6zgirlik-glvenlik denkleminde glivenlikten
taraf olmayl segmistir. Buna bagli olarak salgini kontrol altina almak icin yénetimsel anlamda daha
otoriter uygulamalarin hayata gecirilmesi, bireysel 6zgirliklerin ve haklarin kisitlanmasi genis
kitlelerce toplumsal fayda gerekgesiyle desteklenmistir (Karakas, 2020, s. 558). Toplum yarari igin
bireysel 6zgurliiklerin sinirlandiriimasi toplumun genis kesimlerinde de destek bulmustur. Karakas bu
durumu “Bir toplumda korku esigi yiikseldikge hak ve Ozgiirliikler alani kolaylikla daralir” diyerek
Ozetlemistir (2020, s. 559). Nitekim giindemi takip etmek icin faydalanilabilecek platformlardan biri
olan Eksi Sozluk’'teki “ya eve sigacadiz ya tabuta diyerek derin melankolimi sizlerle paylasiyyorum”
ifadesi de bunu ortaya koymaktadir.

Sonug

Bu calismada yasanan siirecten ve ilgili literatirden hareketle COVID-19 salgini Kaos Teorisi
perspektifinden “yeni normal” kavramiylailiskilendirilerek betimsel olarak ele alinmistir. “Dizensizligin
diizeni” olarak adlandirilan “kaos” kavraminin COVID-19 salginini anlamak agisindan nasil bir bakis agisi
kazandirdigina odaklanan ¢alismada, salgin stirecindeki blyiik diizensizlik ve belirsizligin icinde diizen
kurma cabalari olarak “yeni normal” yasam tarzi insa siirecinin detaylari tartisilmistir. Kaos, belirsizlik,
salgin, yeni normal gibi kavramlarin birbiriyle iliskilendirilmesi Uzerine temellenen bu betimsel
calismada amag, yasanan siirece farkli kavramlarla bakmaya yonelik bir bakis agisi sunmaktir. Zira
COVID-19 salgini belirsizlik ve 6ngorialmezligin tim dinyada egemen oldugu bir donem olarak, bir
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sureligine insanhgin muhakeme yetenegini islevsiz birakmistir. Bu belirsizlik ve bilinmezlik karsisinda
ise korku tim toplumlari birlestiren egemen duygu haline gelmis, bu korkuyu asmaya ve glven tesis
etmeye yonelik hamlelerle yeni normaller olusturulmaya baslanmistir. Boylece teoride de ifade edildigi
gibi 6ngorilemeyen bir salgin nedeniyle istikrarin ve isleyen diizenin bozulmasi sonucunda var olan
kurallarin gecgersizlestigi bir kaos ve karmasiklik ortaya ¢ikmis ve bu belirsizlik kendi iginde yeni bir
dizenin kapisini aralamistir. Karanhkta gozlerin gorebildigi en kiglk ipucunu degerlendirerek yon
kestirmeye c¢alismasi 6rneginde oldugu gibi COVID siirecinde de en kigilk detaylardan hareketle
glvenli alanlar olusturulmaya galisilarak aslinda giindelik hayatin normalleri degismis ve yeni normaller
insa edilmeye ¢alisiimistir. Boylece sistemin diizenden kaosa ve kaostan da diizene dogru déngusel bir
yapida ilerlemesi varsayimi diinya ¢apindaki bir 6rneklemde test edilmistir. Sonug olarak evrensel
yapilarinigindeki evrensel diizen anlayisini temel alan Kaos Teorisi perspektifinden COVID-19 salgininin
getirdigi 6ngorilmezlik ve diizensizlik iginde heniiz kavranilmamis ve daha karmasik nasil bir diizenin
kosullarinin hazirladigini insanlik olarak deneyimlemeye devam ediyoruz ve edecegiz.
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